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Pochodzi Pan(i) z kraju nalezacego do Unii Europejskiej lub
Liechtensteinu, Norwegii, Islandii, Chorwacji czy Szwajcarii

i chciat(a)by Pan(i) mieszkac oraz pracowac w Holandii? Jesli tak,
to niniejsza broszura zostata przygotowana z mysla

o takich osobach jak Pan(i).

Informacje w niej zawarte pomoga Panu (Pani) odnalez¢ sie w pierwszych
dniach pobytu w Holandii. Znajdzie tu Pan(i) informacje na temat swoich
praw i obowigzkow jako pracownika lub przedsiebiorcy, a takze zasad

i zwyczajow panujacych w Holandii.

Postaramy sie takze udzieli¢ Panu (Pani) odpowiedzi na jak najwiecej pytan.
Gdyby jednak chciat(a) Pan(i) uzyskac szczegétowe informacje na dany temat,
zachecamy do odwiedzenia strony internetowej, ktorej adres podano przy
konkretnym zagadnieniu. Jesli czyta Pan(i) te broszure w wersji elektronicznej,
wystarczy klikng¢ na podany link. Mozna tez oczywiscie zadzwoni¢ pod
numer telefonu podany przy danym zagadnieniu.

Uwaga! Wigkszos¢ stron internetowych opracowano w jezyku niderlandzkim.
Jesli dana strona funkcjonuje réwniez w innym jezyku, zawsze zamieszczona
bedzie stosowna adnotacja. Jesli zdecyduje sie Pan(i) zadzwoni¢ pod jeden

z podanych numeroéw telefondw, istnieje duze prawdopodobienstwo, ze
bedzie Pan(i) mégt (mogta) prowadzi¢ rozmowe w jezyku angielskim.

W nagtych przypadkach moze Pan(i) oczywiscie skontaktowac sie zambasada
swojego kraju w Holandii.
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Sprecyzowanie dtugosci pobytu w Holandii

Zamierza Pan(i) zostac dtuzej niz 4 miesigce?

Woéwczas nalezy zameldowac sie jako mieszkaniec (rezydent)
Holandii. Mozna to uczyni¢ w urzedzie gminy, w ktdrej Pan(i)
mieszka.

Zamierza Pan(i) zostac krécej niz g miesigce?
Wdéwczas nalezy zameldowac sie jako tymczasowy mieszkaniec
(nierezydent) Holandii.

Uwaga! Osobom, ktére nie dokonaty meldunku

W wyznaczonym terminie grozi kara grzywny, ktérej
wysokos¢ siega nawet 325 euro. Wiecej informacji na
ten temat udziela rzadowy punkt informacyjny
(Rijksoverheid) dostepny pod jednym z nastepujacych
numeréw 1400 lub + 31-77-465 67 67.

Zameldowanie w Holandii na pobyt
tymczasowy (jako nierezydent)

Jest to mozliwe w 19 punktach obstugi petentéw w urzedach gmin:

Alkmaar, Almelo, Amsterdam, Breda, Den Haag (Haga),
Doetinchem, Eindhoven, Groningen, Goes, Heerlen, Leeuwarden,
Leiden (Lejda), Nijmegen, Rotterdam, Terneuzen, Utrecht, Venlo,

Westland i Zwolle. Wystarczy okaza¢ wazny dokument tozsamosci.

Uwaga! Zamierza Pan(i) zosta¢ jednak dtuzej niz g4
miesigce? Nalezy natychmiast zgtosic to do urzedu

gminy, na terenie ktérej Pan(i) mieszka. Od tej pory
bedzie Pan(i) uznawany (uznawana) za mieszkarnca

(rezydenta) Holandii.

Zameldowanie w Holandii na pobyt staty (jako rezydent)
Zameldowania na pobyt staty dokonuje sie w urzedzie gminy, na
terenie ktdrej znajduje sie Pana (Pani) miejsce zamieszkania.
Nalezy sie zameldowac w ciggu 5 dni od pierwszego dnia pobytu
w Holandii. Zameldowanie jest zwolnione z wszelkich optfat. Do
urzedu gminy nalezy przyjs¢ razem ze wszystkimi cztonkami
rodziny, ktérzy z Panem (Panig) mieszkaja.

Jakie dokumenty nalezy zabrac ze sobq do urzedu gminy?

« wazny paszport lub dowdd osobisty wszystkich cztonkéw
rodziny;

« umowe najmu lub umowe kupna-sprzedazy Pana (Pani)
mieszkania/domu w Holandii;

« wazne dokumenty wydane w Pana (Pani) kraju pochodzenia, na
przyktad: akt urodzenia lub akt matzenstwa.

Mieszka Pan(i) u kogo$ w domu?

Osoba ta zobowigzana jest oswiadczy¢ na pismie, ze mieszka
Pan(i) u niej w domu. Nalezy pamiegta¢, aby zabrac ze soba kopie
dowodu tozsamosci tej osoby.

Nadanie numeru BSN
(ewidencyjno-fiskalnego)

Po zameldowaniu na pobyt staty lub tymczasowy zostanie Panu
(Pani) nadany numer ewidencyjno-fiskalny BSN (burgerservice-
nummer). Jest on niezbedny przy zatatwianiu spraw, takich jak:
« zatrudnienie;

« otwarcie rachunku bankowego;

« wizyty u lekarza pierwszego kontaktu lub pobyt w szpitalu;

« zapisanie dzieci do szkoty i kontakty ze szkota.

Ustalenie adresu zamieszkania

Posiadanie adresu zamieszkania to warunek konieczny do tego, by
moc zameldowad sie w gminie. Zagadnienie to zostato rozwiniete
w dalszej czesci niniejszej broszury pod nagtéwkiem Mieszkanie

w Holandii.

Planuje Pan(i) przeprowadzke?

« Jedli przeprowadza sie Pan(i) do innej gminy, ma Pan(i)
obowigzek przekaza¢ informacje na temat swojego nowego
adresu zamieszkania do urzedu gminy, na terenie ktérej bedzie
Pan(i) teraz mieszkac¢. Moze Pan(i) réwniez zgtosic ten fakt za
posrednictwem strony internetowej gminy. Nie ma potrzeby
dokonywania ponownego meldunku.

« Jesli przeprowadza sie Pan(i) w obrebie gminy, w ktérej
mieszkat(a) Pan(i) dotychczas, ma Pan(i) obowigzek
poinformowac urzad gminy, na terenie ktérej Pan(i) mieszka.

« Jesli zamierza Pan(i) wrdci¢ do swojego kraju pochodzenia
- ijest Pan(i) zameldowany (zameldowana) na pobyt staty (jako

rezydent) w Holandii, ma Pan(i) obowigzek poinformowac
o tym urzad gminy, na terenie ktdrej Pan(i) mieszka.

- ijest Pan(i) zameldowany (zameldowana) na pobyt
tymczasowy (jako nierezydent) w Holandii, nie musi Pan(i)
przekazywac zadnej informacji.

Nalezy zachowac¢ swéj numer BSN. W razie ewentualnego powrotu

do Holandii, nie bedzie Pan(i) musiat(a) na nowo sktada¢ wniosku

o nadanie numeru BSN. Jesli ponownie zameldowat(a) sie Pan(i)

na pobyt staty Holandii, ma Pan(i) obowigzek ponownie

zameldowac sig w swojej gminie.
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Ubezpieczenie zdrowotne

W Holandii ubezpieczenie zdrowotne jest obowigzkowe. Nawet
dla oséb, ktére zawarty juz umowe ubezpieczenia zdrowotnego
w swoim kraju pochodzenia.

Ubezpieczenie to pokrywa wszystkie koszty leczenia u lekarza
pierwszego kontaktu, a takze czes¢ wydatkéw za leki i pobyt

w szpitalu. Zagadnienie to zostato rozwiniete w dalszej czesci
niniejszej broszury pod nagtéwkiem Ubezpieczenie zdrowotne.

Uwaga! Osobom, ktore nie zawarly umowy ubezpi-
eczenia zdrowotnego, grozi kara grzywny. Ponadto
spoczywa na nich obowigzek pokrycia z wiasnych
srodkéw wszystkich kosztéw opieki medyczne;j.
Wiecej informacji na ten temat mozna uzyskac,
dzwoniac pod jeden z podanych numerdéw infolinii

w sprawie ubezpieczenia zdrowotnego (tzw. Zorgver-
zekeringslijn): 0800-646 46 44 lub + 31-88-900 69 60.
Zachecamy réwniez do odwiedzenia strony interneto-
wej zorgverzekeringslijn.nl/coming-from-abroad.

Pomoc i doradztwo w jezyku ojczystym

« Na stronie internetowej lize.nl/sociale-kaart podano, gdzie i do
kogo mozna w swoim jezyku ojczystym zwrdcic¢ sie 0 pomoc
i porade.

« Mozna skontaktowac sie ze ambasada swojego kraju w Holandii.

Na stronie internetowe;j rijksoverheid.nl/onderwerpen/
ambassades-consulaten-en-overige-vertegenwoordigingen/
inhoud zamieszczono spis krajow, ktérych ambasady znajduja
sie na terenie Holandii.

Czy potrzebne jest pozwolenie na pobyt?

x Nie, jesli jest Pan(i) obywatelem:

kraju UE (Unii Europejskiej);
Liechtensteinu;

Norwegii;

Islandii;

Szwajcarii;

Chorwagji.

Tak, jesli jest Pan(i) obywatelem innego kraju,
na przyktad jednego z krajow afrykanskich lub
azjatyckich. Wéwczas w Urzedzie imigracji

i naturalizacji (Immigratie- en Naturalisatiedienst
- IND) nalezy ztozy¢ wniosek o wydanie pozwole-
nia na pobyt. Szczegdétowe informacje dostepne
s3 na stronie internetowej ind.nl.

€>


http://zorgverzekeringslijn.nl/coming-from-abroad
http://lize.nl/sociale-kaart
http://rijksoverheid.nl/onderwerpen/ambassades-consulaten-en-overige-vertegenwoordigingen/inhoud
http://rijksoverheid.nl/onderwerpen/ambassades-consulaten-en-overige-vertegenwoordigingen/inhoud
http://rijksoverheid.nl/onderwerpen/ambassades-consulaten-en-overige-vertegenwoordigingen/inhoud
http://ind.nl




Broszura dla emigrantéw zarobkowych z Europy | Praca w Holandii

Warunki konieczne do podjecia pracy
w Holandii

Burgerservicenummer (numer ewidencyjno-fiskalny BSN)

Kazda osoba, ktdra chce wykonywac w Holandii prace potrzebuje
numeru ewidencyjno-socjalnego BSN (burgerservicenummer). Jest
on nadawany po dokonaniu zameldowania. Zagadnienie to
zostato rozwiniete w dalszej czesci niniejszej broszury pod
nagtéwkiem Nadanie numeru BSN.

Obowigzek okazania dokumentu tozsamosci

W Holandii kazdy moze zosta¢ wezwany do okazania dokumentu
tozsamosci i ma obowiazek spetnic to wezwanie. Takze

W miejscu pracy. Pracodawca sporzadzi réwniez kopie Pana (Pani)
dowodu tozsamosci. Pracodawcy nie wolno jednak zatrzymywacd
Pana (Pani) dokumentu tozsamosci.

Holenderski rachunek bankowy

Pracodawca ma obowigzek wyptacac¢ Pana (Pani) wynagrodzenie
przelewem na Pana (Pani) rachunek bankowy. Czes¢ wynagrodze-
nia moze by¢ wyptacana w gotéwce lub w naturze. Dotyczy to
jednak jedynie tej czesci wynagrodzenia, ktéra wykracza ponad
wynagrodzenie minimalne obowiazujace dla Pana (Pani) grupy
wiekowej.

Mozliwe jest rowniez dokonanie przelewu na rachunek bankowy
w Pana (Pani) kraju pochodzenia. Jednak wéwczas bedzie Pan(i)
musiat(a) dtuzej czeka¢ na swoje wynagrodzenie.

Zagraniczne dyplomy

Ksztatcit(a) sie Pan(i) za granicg, a Pana (Pani) wyksztatcenie
zostato poswiadczone dyplomem? A moze wykonywat(a) Pan(i)
zawdd, ktéry wymagat specjalistycznej sciezki edukacyjnej lub
szkolenia? Pana (Pani) dyplom lub certyfikat/swiadectwo nie
zostanie automatycznie uznany/uznane za obowiazujacy/
obowigzujace w Holandii. Wszelkie informacje w tym zakresie
uzyska Pan(i) w Nuffic (holenderskiej organizacji wspotpracy
miedzynarodowej w zakresie szkolnictwa wyzszego) w Hadze oraz
w SBB (Fundacji na rzecz wspotpracy w zakresie edukacji zawodo-
wej i dziatalnosci gospodarczej) w Zoetermeer.

« Z Nuffic mozna skontaktowac sie telefonicznie pod numerem:
070-426 02 60 lub poprzez strone internetowa nuffic.nl/en/
diploma-recognition.

« ZSBB (Stichting Samenwerking Beroepsonderwijs Bedrijfsleven
- Fundacja na rzecz wspétpracy w zakresie edukacji zawodowej
i dziatalnosci gospodarczej) mozna skontaktowac sie telefonicz-
nie pod numerem: 088-338 00 00 lub poprzez strone
internetowa s-bb.nl/en.

Warunki zatrudnienia

Nigdy nie nalezy przystepowac do pracy bez znajomosci
warunkow jej wykonywania.

Podstawowe warunki zatrudnienia

W Holandii kazda osoba pracujaca ma prawo do takich samych
podstawowych warunkdéw zatrudnienia. Warunki te regulowane sg
réznymi holenderskimi ustawami. Podstawowe warunki zatrud-
nienia to m.in.:

« ustawowe wynagrodzenie minimalne;

« dniurlopowe;

« dodatek urlopowy;

« wyptata 70% wynagrodzenia w przypadku choroby;

« urlop w zwiazku z cigza.

Dodatkowe warunki zatrudnienia

W wielu przypadkach u pracodawcy obowigzuje Uktad Zbiorowy

Pracy (CAO), ktéry reguluje dodatkowe ustalenia. Niekiedy

pracodawcy ustalajg wewnetrzne warunki zatrudnienia.

Dodatkowe warunki zatrudnienia to m.in.:

» ptaca wykraczajaca poza wynagrodzenie minimalne;

« dodatkowa wyptata na koniec roku (tzw. eindejaarsuitkering);

« wiecej dni urlopu niz liczba przewidziana w ramach ustawowego
minimum;

« wyptata ponad 70% wynagrodzenia w przypadku choroby;

« samochdd w leasingu.

Wiecej informacji na temat CAO: CAO.

Umowa o prace

Nalezy precyzyjnie ustali¢ warunki zatrudnienia. Najczesciej
ustalenia te zawierane sg w formie umowy o prace. Holenderskie
prawo dopuszcza réwniez ustne ustalenia dotyczace warunkéw
zatrudnienia.

Jednak problem pojawia sie wtedy, kiedy pracodawca nie
przestrzega tych ustalen. W takiej sytuacji pracownik nie ma
zadnych dowoddw. Dlatego zawsze nalezy nalegac¢ na wydanie
potwierdzenia tych ustaler na pismie, takze mailowo.

Pasek specyfikacji wynagrodzenia
(tzw. loonstrookje)

Jesli pracuje Pan(i) dla firmy holenderskiej, bedzie Pan(i)

otrzymywac pasek specyfikacji wynagrodzenia, zawierajgcy m.in.

nastepujace czesci sktadowe wynagrodzenia:

« wynagrodzenie brutto;

» podatki i sktadki, ktére odprowadza pracodawca, np. podatek
dochodowy;

« wynagrodzenie netto, czyli wynagrodzenie brutto pomniejszone
o podatki i sktadki;

« liczbe przepracowanych godzin, na przykfad: 32 godzin
w tygodniu;

« okres rozliczenia, na przyktad za lipiec.

€>


http://nuffic.nl/en/diploma-recognition
http://nuffic.nl/en/diploma-recognition
http://s-bb.nl/en

Broszura dla emigrantéw zarobkowych z Europy | Praca w Holandii

CAO

Wiekszos$¢ pracodawcédw zawarto Uktad Zbiorowy Pracy (CAO).
CAO obejmuje ustalenia dotyczace warunkdéw zatrudnienia, ktére
obowigzuja w relacji miedzy pracodawcami a pracownikami.
Pracodawca musi ich przestrzegac.

CAO moze odbiegac od uzgodnien wynikajacych z przepiséw

ustawowych pod warunkiem, ze nie godzi w interes pracownikéw.

Pana (Pani) pensja nie moze zatem wynosi¢ mniej niz ustawowe
wynagrodzenie minimalne. Moze jednak by¢ wyzsza.
Jesli chce Pan(i) wiedzie¢, czy Pana (Pani) pracodawca zawart CAO,

najlepiej zapytac o to samego pracodawce lub zwigzek zawodowy.

Zagadnienie to zostato rozwinigte w dalszej czesci niniejszej
broszury pod nagtéwkiem Czym zajmuja sie zwiagzki zawodowe?.

Wynagrodzenie minimalne

Prawo holenderskie przewiduje ustawowe wynagrodzenie
minimalne i minimalny dodatek urlopowy. Pracodawca moze
jednak wyptacac wyzsze wynagrodzenia. Nigdy jednak nie moze
by¢ ono nizsze niz ustawowe wynagrodzenie minimalne.

W celu uzyskania szczegétowych informacji na ten temat
zachecamy do odwiedzenia strony internetowe;j rijksoverheid.nl/
onderwerpen/minimumloon lub inspectieszw.nl.

Uwaga! Pana (Pani) pracodawca zawart CAO?
Wdéwczas wynagrodzenie, jakie Pan(i) otrzymuje musi
by¢ zawsze réwne wynagrodzeniu ustalonemu

w CAO. Pana (Pani) pracodawca nie zawart CAO?
Wodwczas niezmiennie przystuguje Panu (Pani) co
najmniej wynagrodzenie minimalne wtasciwe dla
Pana (Pani) grupy wiekowe;j.

Otrzymuje Pan(i) wynagrodzenie, ktérego wysokos¢
jest nizsza niz to, ktdre ustalono w CAO? Nalezy
skontaktowac sie ze zwigzkiem zawodowym.
Otrzymuje Pan(i) wynagrodzenie, ktérego wysokos¢
jest nizsza od wynagrodzenia minimalnego? Nalezy
skontaktowac sie z Inspectie SZW (Inspekcja przy
Ministerstwie Stosunkéw Spotecznych i Zatrudnienia)
telefonicznie: 0800-51 51 lub +31-70-333 56 78 bad?
poprzez strone internetowa inspectieszw.nl.

Czas pracy

W zakresie czasu pracy w Holandii obowiazuja przepisy ustawowe,
ktére sg wigzace dla kazdego, réwniez dla pracownikéw zagranicz-
nych. Zasady te reguluje Ustawa o czasie pracy (Arbeidstijdenwet).

Czas pracy zgodnie z CAO

Kazdy pracodawca ma obowigzek stosowac sie do przepisow
Ustawy o czasie pracy (Arbeidstijdenwet). Obowigzujacy

u pracodawcy CAO moze przewidywac dodatkowe ustalenia.
Pracownik moze réwniez dokonac indywidualnych ustalen

z pracodawca, na przyktad: w CAO ustalono, ze obowigzujacy czas
pracy to 36 godzin tygodniowo. Jednak zgodnie

z ustaleniem obowigzujacym miedzy pracownikiem a pracodawca
czas pracy to 32 godziny. Jest to dozwolone.

Godziny nadliczbowe

Jesli czas pracy wykracza poza godziny ustalone w umowie,
oznacza to, ze pracuje Pan(i) w godzinach nadliczbowych.
Zazwyczaj za prace w godzinach nadliczbowych wyptacane jest
wyzsze wynagrodzenie.

Praca w porze dziennej

Zabrania si¢ wykonywania pracy dtuzej niz srednio 48 godzin
tygodniowo. W sporadycznych przypadkach pracownik moze
pracowac 60 godzin dziennie. Liczba godzin pracy w ciggu dnia nie
moze tym samym przekroczyc¢ 12. W miedzyczasie ma Pan(i) prawo
do przerw.

Praca w porze nocnej

Wykonuje Pan(i) prace w porze nocnej? W takiej sytuacji nie moze
Pan(i) pracowac wiecej niz srednio go godzin tygodniowo.
Szczegdtowe informacje na ten temat znajdzie Pan(i) na stronie
internetowe;j: inspectieszw.nl.

Bezpieczne stanowisko pracy

Ma Pan(i) prawo do wykonywania pracy na bezpiecznym

i niezagrazajacym zdrowiu stanowisku pracy. Czasami konieczne
sg srodki ochrony, takie jak: kask lub okulary ochronne. Pana
(Pani) pracodawca ma obowigzek wydac takie srodki ochrony.
Sa one bezptatne.

Bedzie Pan(i) wykonywac prace na budowie lub w ogrodnictwie?
A moze podczas pracy korzysta Pan(i) z substancji niebezpiecz-
nych, takich jak np. azbest lub chemikalia? W tym zakresie
obowiazuja szczegdlne zasady bezpieczenstwa i zdrowia.
Zachecamy do odwiedzenia stron internetowych inspectieszw.nl
lub arboportaal.nl. Moze Pan(i) réwniez skontaktowac sie ze
zwigzkiem zawodowym lub organizacjg branzowa swojego
pracodawcy.
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Pracodawca jako osoba godna zaufania

Bedzie Pan(i) pracowac za posrednictwem agengji pracy tymczasowe;?

Nalezy sprawdzi¢, czy agencja pracy tymczasowe;j:

« zostata zarejestrowana w Izbie Handlowej (Kamer van
Koophandel — KvK); mozna to zweryfikowac na stronie
internetowej kvk.nl lub zadzwoni¢ pod numer 0900-123 45 67
(0,70 EUR za minute);

« posiada certyfikat Fundacji ds. regulacji norm w sektorze
zatrudnienia (Stichting Normering Arbeid — SNA); mozna to
zweryfikowac na stronie internetowej normeringarbeid.nl/en;

« byta w przesztosci karana mandatami; mozna to zweryfikowac
na sncu.nl;

« jest cztonkiem organizacji branzowej, kontrolujacej swoich
cztonkdéw w zakresie przestrzegania postanowien CAO;
organizacja branzowa wyznacza réwniez wymogi jakos$ciowe, do
ktérych spetniania zobowiazani s3 jej cztonkowie:

- wszelkie informacje mozna uzyskac telefonicznie, dzwoniac
pod numer Zwiazku Agencji Pracy Tymczasowej (Algemene
Bond Uitzendondernemingen — ABU) 020-655 82 55 lub przez
strone internetowa abu.nl;

- informacji udziela réwniez Holenderski Zwigzek Biur
Posrednictwa Pracy i Agencji Pracy Tymczasowej (Nederlandse
Bond van Bemiddelings- en Uitzendondernemingen — NBBU)
telefonicznie pod numerem 033-476 02 0o lub za
posrednictwem strony internetowej nbbu.nl.

Czy Pana (Pani) pracodawca jest Holendrem?

Nalezy sprawdzi¢, czy pracodawca:

« jest zarejestrowany w Izbie Handlowej (Kamer van Koophandel
- KvK); mozna to zweryfikowac na stronie internetowej kvk.nl
|lub zadzwoni¢ pod numer 0900-123 45 67 (0,70 EUR za minute);

« zawart CAO; pracodawca, u ktérego jest Pan(i) zatrudniony
(zatrudniona) ma obowiazek przestrzegac przepiséw ustano-
wionych w CAO; w tej sprawie mozna kontaktowac sie telefonicz-
nie ze zwigzkiem zawodowym (zob. Czym zajmuja sie zwigzki
zawodowe?) lub z rzadowym punktem informacyjnym
(Rijksoverheid), dzwonigc pod numer 1400 lub + 31-77-465 67 67.

Czy Pana (Pani) pracodawca pochodzi z zagranicy?

Réwniez zagraniczni pracodawcy muszg przestrzegac
obowiazujacych w Holandii najwazniejszych ustaler wynikajacych
z przepisOw prawa. S3 to na przyktad uzgodnienia dotyczace
wynagrodzenia minimalnego, czasu pracy czy warunkéw pracy.
W przypadku obowigzywania CAO jest ono wigzace réwniez dla
zagranicznego pracodawcy. Informacje i porady w tym zakresie
mozna uzyskac¢ w punkcie porad prawnych (Juridisch Loket)
dostepnym pod numerem 0900-80 20.
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Uwaga! Zagraniczny pracodawca ma obowiagzek
odprowadzac za Pana (Panig) do urzedu
skarbowego (Belastingdienst) zaliczki na podatek
dochodowy. Jesli pracodawca uchyla sie od tego
obowiazku, wéwczas nie bedzie Panu (Pani)
przystugiwato prawo do zasitku dla bezrobotnych
(werkloosheidsuitkering - WW) w przypadku utraty
pracy ani zasitku. Mozna to zweryfikowac w urzedzie
skarbowym (Belastingdienst), dzwonigc pod numer
infolinii wydziatu ds. zagranicznych (Belastingtelefoon
Buitenland): 055-538 53 85. W tym celu niezbedny
jest numer ewidencyjnofiskalny BSN
(Burgerservicenummer — Nadanie numeru BSN).

Zeznanie podatkowe

Kazdy pracownik i osoba otrzymujgca swiadczenie zobowigzana

jest odprowadzac podatek, jesli:

» taka decyzje wyda urzad skarbowy (Belastingdienst);

« pracownik wykonywat odptatng prace, o czym nie zostat
powiadomiony urzad skarbowy (Belastingdienst);

« osoba jest w posiadaniu majatku.

Jest Pan(i) przedsiebiorca? Wéwczas ma Pan(i) zawsze obowiazek
odprowadzania podatku. Podatek mozna optaca¢ z géry lub

z dotu. Zagadnienie to zostato rozwiniete w dalszej czesci niniejszej
broszury pod nagtéwkiem Praca w ramach wtasnej dziatalnosci
gospodarczej. Jako przedsiebiorca jest Pan(i) zobowigzany
(zobowigzana) do corocznego sktadania zeznania podatkowego
w urzedzie skarbowym (Belastingdienst). Nalezy na nim wskazac
wysokos¢ zarobkdw.

Zeznanie nalezy ztozy¢ do 1 maja.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji, nalezy skontaktowac sie z infolinig
urzedu skarbowego (Belastingdienst), dzwonigc pod numer telefonu
(Belastingtelefoon): 0800-05 43 badz za posrednictwem stron
internetowych: belastingdienst.nl/english lub belastingdienst.nl/
deutsch.
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Utrata pracy

W przypadku utraty pracy nalezy sprawdzi¢, czy przystuguje Panu

(Pani) prawo do $wiadczenia z tytutu bezrobocia

(werkloosheidsuitkering - WW). Obowiazuja w tym zakresie

nastepujace przepisy:

« utrata pracy nie moze nastgpi¢ z winy pracownika;

« w ostatnich 36 tygodniach pracownik przepracowat co najmniej
26 tygodni;

« pracownik ma obowigzek rozpocza¢ poszukiwania nowej pracy.

Wiecej informacji w tym zakresie udzieli UWV (Instytut Realizacji
Ubezpieczen Pracowniczych), bedacy instytucja wyptacajaca
Swiadczenia: 0900-92 94 (0,04 EUR za minute, przy czym
obowiazuje optata poczatkowa 0,045 EUR). Zachecamy réwniez
do odwiedzenia strony internetowej: uwv.nl/particulieren/
internationaal/werken-in-nederland.

Choroba i niezdolno$¢ do pracy

Ciggtos¢ wyptaty wynagrodzenia

W razie choroby lub utraty zdolnosci do pracy przez pracownika
pracodawca ma obowigzek ciagtej wyptaty wynagrodzenia.
Zazwyczaj jest to 70% wynagrodzenia pracownika. Czesto za dwa
pierwsze dni wynagrodzenie nie jest wypfacane.

WIA (Swiadczenie z tytutu niezdolnosci do pracy)

Jesli choruje Pan(i) od ponad 2 lat, wéwczas kwalifikuje sie Pan(i)
do Swiadczenia WIA. UWV (instytucja wyptacajaca swiadczenie)
sprawdzi, w jakim zakresie moze Pan(i) nadal pracowac oraz czy
przystuguje Panu (Pani) prawo do Swiadczenia.

Ustawa o zasitku chorobowym

Pracuje Pan(i) dla agencji pracy tymczasowej i nie ma Pan(i)
umowy na state? Wéwczas otrzyma Pan(i) Swiadczenie zagwaran-
towane ustawa o zasitku chorobowym.

Wiecej informacji na temat zasitkdw chorobowych i zasitkéw WIA
(z tytutu niezdolnosci do pracy) mozna znalez¢ na stronie interne-
towej uwv.nl.

Choroba i zwolnienie z pracy

Pracodawca nie ma prawa zwolni¢ pracownika, ktéry choruje.
Zasada ta nie obowiazuje, jesli pracownik:

« nadal jest zatrudniony w okresie prébnym;

« chorujejuzod 2 lat;

« zostaje zwolniony w trybie natychmiastowym.

n

Uwagal! Przyznanie swiadczenia moze wigzac sie

z koniecznoscia opuszczenia Holandii. O szczegéty
nalezy pyta¢ w Urzedzie imigracji i naturalizacji
(Immigratie- en Naturalisatiedienst — IND) w jednym
z o$miu punktéw informacji IND zlokalizowanych

w Amsterdamie, Den Bosch, Eindhoven, Hoofddorp,
Rotterdamie, Rijswijk, Utrechcie i Zwolle. Najpierw
nalezy umoéwic sie na spotkanie telefonicznie,
dzwonigc pod numer 088-043 04 30 lub przez strone
internetowa ind.nl/organisatie/contact/adressen.

Czym zajmuja sie zwiagzki zawodowe?

Zwiazki zawodowe dbajg o ochrone praw pracownikéw, na
przyktad poprzez dokonywanie ustalen z pracodawcg w ramach
CAO. Zwigzek zawodowy pomaga réwniez w kwestiach
zwigzanych z(e):

« CAQ;

» uzupetnianiem zeznania podatkowego;

« wsparciem prawnym w razie problemow.

Niekiedy, aby uzyska¢ pomoc nalezy wstapi¢ do zwigzku
zawodowego.

Jesli chciat(a)by Pan(i) dowiedziec sie wiecej na temat dziatalnosci

zwigzkéw zawodowych, moze Pan(i) zwrdcic sie na przyktad do:

« Federacji holenderskiego ruchu zwigzkowego (Federatie
Nederlandse Vakbeweging — FNV), telefonicznie pod numerem
088-368 03 68 lub za posrednictwem strony internetowe;j
fnv.nl/contact.

« Chrzescijanskiego narodowego zwigzku zawodowego
(Christelijk Nationaal Vakverbond — CNV), telefonicznie pod
numerem 030-751 10 01 lub za posrednictwem strony interneto-
wej cnv.nl.
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Pomoc w razie probleméw w pracy

« Otrzymuje Pan(i) wynagrodzenie, ktérego wysokos¢
jest nizsza od wynagrodzenia minimalnego? Nalezy
zgtosi¢ to do Inspectie SZW, dzwoniac pod numer
0800-51 51.

Otrzymuje Pan(i) wynagrodzenie, ktérego wysokos¢
jest nizsza od wynagrodzenia przewidzianego

w CAO? Nalezy poinformowac o tym zwigzek
zawodowy.

Jest Pan(i) pracownikiem tymczasowym i otrzymuje
Pan(i) wynagrodzenie, ktérego wysokos¢ jest nizsza
od wynagrodzenia przewidzianego w CAO? Nalezy
zgtosic to do Fundacji ds. przestrzegania przepisow
CAO dla pracownikéw tymczasowych (Stichting
Naleving CAO voor Uitzendkrachten — SNCU),
dzwonigc pod humer 0800-70 08. Moze Pan(i)
oczywiscie skontaktowac sie bezposrednio ze
zwigzkiem zawodowym (Czym zajmuja sie zwigzki
zawodowe?).

Czy wymaga sie od Pana (Pani) pracy w wymiarze
wykraczajacym poza czas pracy okreslony w CAO
lub umowie o prace? Nalezy zgtosic to Inspectie
SZW, dzwonigc pod numer 0800-51 51 lub przez
strong internetowa inspectieszw.nl.

Zmusza sie Pana (Panig) do wykonywania pracy,
ktdra zagraza bezpieczeistwu? Nalezy zgtosic to
Inspectie SZW, dzwoniac pod numer 0800-51 51.
Czy pracodawca wykorzystuje Pana (Panig), na
przyktad poprzez zmuszanie do pracy w ciezkich

i niebezpiecznych warunkach, zastraszanie, zanizanie
wynagrodzenia lub oszustwo? A moze pracodawca
zatrzymat Pana (Pani) paszport? Powyzsze zacho-
wania ze strony pracodawcy moga swiadczyc

o wyzysku. Wszelkie przypadki wyzysku mozna
zgtaszac do Inspectie SZW, telefonicznie pod
numerem 0800-51 51 lub przez strone internetowa
inspectieszw.nl. Mozna réwniez dokonac anonimo-
wego zgtoszenia pod specjalnym numerem infolinii
ds. anonimowego zgtaszania przestgepstw (Meld
Misdaad Anoniem): 0800-70 00. Aby uzyskac
pomoc, nalezy skontaktowac sie z fundacja
Stichting FairWork: 020-760 08 09.

12

Praca w ramach wtasnej dziatalnosci
gospodarczej

Moze Pan(i) podja¢ prace w ramach wtasnej dziatalnosci gospoda-
rczej. Obowigzujg w tym zakresie pewne przepisy. Nalezy na
przyktad zarejestrowac sie w Izbie Handlowej (Kamer van
Koophandel) oraz w urzedzie skarbowym (Belastingdienst).

Rejestracja w Izbie Handlowej (Kamer van Koophandel — KvK)
Rejestracja w Izbie Handlowej (Kamer van Koophandel — KvK) jest
obowigzkowa. W tym celu nalezy umdwic sie na spotkanie, ktére winno
odby¢ sie w okresie miedzy jednym tygodniem poprzedzajacym
rozpoczecie dziatalnosci a jednym tygodniem po jej rozpoczeciu.
Przy rejestracji przedsiebiorcy automatycznie nadawany jest numer
VAT (BTW-nummer). Nie ma potrzeby udawac sie specjalnie do urzedu
skarbowego (Belastingdienst) w celu uzyskania numeru VAT. Aby
uzyskac wiecej informacji, nalezy skontaktowac sie telefonicznie

z Izbg Handlowa (KvK): 088-585 15 85. Podczas rozmowy mozna
réwniez umoéwic sie na konsultacje. Warto tez odwiedzic strone
internetowa kvk.nl/english/starting-a-business/. Procedure
rejestracji w Izbie Handlowej opisano tutaj w jezyku angielskim.
Pod powyzszym adresem znajdzie Pan(i) rGwniez broszure do
pobrania.

Ondernemersplein.nl i Startup.ondernemersplein.nl

S3 to adresy stron, na ktérych znajdzie Pan(i) wszelkie informacje
na temat prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej
pochodzace od instytucji rzadowych i dotyczace na przyktad spraw
podatkowych, wymaganych pozwolen, sporzadzenia biznesplanu.

Podatki dla przedsiebiorcéw

Przepisy podatkowe dla 0séb prowadzacych wtasng dziatalnos¢

gospodarcza réznig sie od przepisdw podatkowych

obowiazujacych w odniesieniu do pracownikéw zatrudnionych na
umowe lub 0séb otrzymujacych swiadczenia. Oto kilka przyktaddéw:

« jako osoba prowadzaca wiasna dziatalnos¢ jest Pan(i)
obowigzany (obowigzana) odprowadza¢ podatek VAT (od
towardw i ustug), natomiast jako pracownik zatrudniony na
umowe - nie;

« jeslijest Pan(i) osobg zatrudniona w firmie podatek od Pana
(Pani) wynagrodzenia odprowadza pracodawca;

« jesli natomiast ta sama firma korzysta z Pana (Pani) ustug jako
przedsiebiorcy prowadzacego wiasnga dziatalnos¢, wéwczas nie
odprowadza za Pana (Panig) podatku.

Nalezy poinformowac urzad skarbowy (Belastingdienst) o wszelkim

zatrudnieniu wynikajacym czy to z wtasnej dziatalnosci, czy to

zatrudnienia na umowe. Warto réwniez odtozy¢ konkretng kwote
na zaptate podatkéw, poniewaz brak ptatnosci skutkuje karg
grzywny. Istnieje mozliwos¢ zaptaty podatku zaliczkowo. Wéwczas
zamiast optaca¢ podatek jednorazowo, mozna co miesigc optacac
jego czesc. W przypadku takiego rozwigzania nalezy ztozy¢
whniosek o tymczasowa specyfikacje dot. wymiaru podatku.

Zachecamy do odwiedzenia stron internetowych belastingdienst.nl/

english lub belastingdienst.nl/deutsch. Mozna réwniez skontaktowaé

sie z infolinig urzedu skarbowego (Belastingtelefoon): 0800-05 43.
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Choroba i bezrobocie

W razie zachorowania przedsiebiorcy nie przystuguje prawo do
ciggtosci wynagrodzenia. Nie przystuguje mu takze prawo do
zasitku dla bezrobotnych (werkloosheidsuitkering - WW)

w przypadku utraty pracy.

EURES - pomoc w znalezieniu pracy

Poszukiwania pracy mozna rozpocza¢ jeszcze przed
wyjazdem z kraju pochodzenia. Na przyktad dzieki
EURES. Na stronie europa.eu/eures znajdzie Pan(i)
informacje w swoim jezyku ojczystym na temat
holenderskiego rynku pracy, ofert pracy, zamieszcza-
nia CV, a takze zycia i pracy w Holandii.

Czy potrzebne jest pozwolenie na wykonywanie
pracy?

x Nie, jedli jest Pan(i) obywatelem:
« kraju UE (Unii Europejskiej);
« Liechtensteinu;
« Norwegii;
- Islandii;
 Szwajcarii.

Tak, jesli jest Pan(i) obywatelem Chorwagji.

Tak, jesli jest Pan(i) obywatelem innego kraju, na
przyktad jednego z krajéw afrykanskich lub
azjatyckich. Wniosek o wydanie pozwolenia na
wykonywanie pracy skfada sie w UWV.
Szczegbtowe informacje na ten temat mozna
uzyskac za posrednictwem strony internetowe;j
werk.nl/werkvergunning lub pod numerem
telefonu UWV 088-898 20 70.
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Dziatania, ktére winny podja¢ osoby chcace
zamieszka¢ w Holandii

Nauka jezyka niderlandzkiego

Wazne jest, aby jak najszybciej nauczyk(a) sie Pan(i) jezyka.
Znajomos¢ jezyka otwiera przed Panem (Panig) mozliwosci
znalezienia pracy zgodnie ze swoim wyksztatceniem

i do$wiadczeniem, utatwia réwniez kontakt z urzedem gminy czy
lekarzem pierwszego kontaktu, a takze z nauczycielami i dyrekcja
szkoty, do ktdrej uczeszczajq Pana (Pani) dzieci.

Jak rozpocza¢ nauke jezyka niderlandzkiego? Ponizej przedstawia-
my kilka mozliwosci:

Kursy jezykowe online

Nauke jezyka niderlandzkiego mozna rozpocza¢ samodzielnie,

korzystajac na przyktad ze stron internetowych:

« Oefenen.nl, rozwigzujac podane tam ¢wiczenia; kurs jest
darmowy;

« Zelfstartenmetnederlands.nl = do nauki méwienia, czytania
i pisania po niderlandzku; dodatkowo zamieszczono tam
informacje na temat zycia i pracy w Holandii; strona dostepna
jest w jezyku polskim, butgarskim i rumunskim; koszty 49,50
EUR (2016);

« Naarnederland.nl - informacje tam zawarte dostepne s3
w ponad 30 jezykach; kurs jest darmowy;

« Nt2taalmenu.nl = kurs jest darmowy.

Zajecia w grupie

Nauka jezyka odbywa sie wraz zinnymi osobami nowo przybytymi
do Holandii. W Urzedzie ds. realizacji projektéw edukacyjnych
(Dienst Uitvoering Onderwijs — DUO) mozna ztozy¢ wniosek

o przyznanie pozyczki na ten cel. Pozyczki przyznawane sg wytacznie
w celu sfinansowania kursu organizowanego przez szkote
posiadajaca znak jakosci. Niekiedy réwniez gminy organizuja kursy
jezykowe. Warto skontaktowac sie z urzedem gminy w celu
potwierdzenia tej informacji. Mozna takze samodzielnie poszukac
kursu za posrednictwem strony internetowej taalzoeker.nl.

Zajecia w ramach wolontariatu jezykowego

Jezyk nalezy ¢wiczy¢. Tylko wtedy bedzie Pan(i) w stanie dobrze sie
go nauczy¢. Wolontariusz jezykowy (tzw. taalmaatje) pomoze Panu
(Pani) w nauce. Profile wolontariuszy jezykowych dostepne sg na
stronie internetowej hetbegintmettaal.nl/integratie/
nederlands-leren, a takze na taalzoeker.nl.

Za posrednictwem pracodawcy

Pana (Pani) pracodawcy réwniez zalezy na tym, aby dobrze
opanowat(a) Pan(i) jezyk niderlandzki. Tym samym bedzie Pan(i)
rozumiat(a) zasady, co przetozy sie réwniez na Pana (Pani)
bezpieczenstwo. tatwiej bedzie Panu (Pani) réwniez uczestniczy¢
w innych kursach zwigzanych z praca. Warto dowiedzie¢ sie, czy
pracodawca organizuje szkolenia jezykowe. Pracodawca moze
uzyskac dofinansowanie na taki kurs.
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Dokument tozsamosci czyli paszport

Dokumentem tozsamosci jest paszport lub europejski dowdd
osobisty. Dokument tozsamosci nalezy mie¢ zawsze przy sobie.
Jednak nie kazdy ma prawo nas wylegitymowac.

Kiedy nalezy okazac swéj dokument tozsamosci?

« na ulicy - tylko jesli zazada go policjant lub funkcjonariusz ds.
scigania przestepstw (tzw. BOA);

« wsrodkach komunikacji publicznej — jesli zazada go konduktor,
kontroler biletéw lub kierujacy pojazdem;

« wsklepach, bankach i innych budynkach uzytecznosci publicznej
—jesli zazada go pracownik ochrony;

« W pracy —jesli zazada go pracodawca, kontroler z Inspectie SZW
lub inspektor z urzedu skarbowego (Belastingdienst). Pana
(Pani) pracodawca zawsze sporzadza kopie Pana (Pani)
dokumentu tozsamosci.

Jesli zostanie Pan(i) poproszony (poproszona) o okazanie swoich

danych tozsamosci, réwniez Pan(i) moze poprosic te osobe

o wylegitymowanie sie.

Nigdy nie wolno przekazywa¢ swojego dokumentu tozsamosci

innej osobie.

DigiD (podpis elektroniczny)

Podpis elektroniczny DigiD jest niezbedny w wielu dziedzinach
zycia. Dzieki DigiD moze Pan(i) logowac sie na stronach interne-
towych urzeddéw oraz stuzby zdrowia. Dzieki niemu moze Pan(i)
réwniez ztozy¢ zeznanie podatkowe, wniosek

o dofinansowanie kosztéw najmu, umdwic sie na wizyte w szpitalu
lub ztozy¢ wniosek o zwolnienie z podatkédw gminnych. Wniosek
o DigiD moga sktada¢ w Holandii wytgcznie osoby zameldowane
na pobyt staty czyli jako rezydenci.

Whniosek o nadanie DigiD mozna ztozy¢ za posrednictwem strony
internetowej digid.nl/aanvragen. W tym celu niezbedny jest numer
ewidencyjno-fiskalny BSN. Zobacz Nadanie numeru BSN.
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Znalezienie mieszkania

Wigkszos$¢ 0sdb, ktdére przyjezdzaja tutaj do pracy wynajmuje
mieszkanie lub pokd;.

Wynajem za posrednictwem pracodawcy lub agencji pracy tymczasowej
Nalezy dokfadnie zapoznac sie z tekstem napisanym drobnym
drukiem, na przyktad: czy czynsz najmu bedzie potracany z Pana
(Pani) wynagrodzenia? Nalezy uzgodni¢, kto bedzie pokrywat
dodatkowe koszty, na przyktad za gaz, elektrycznos$¢ oraz wode.

Wynajem od towarzystwa budownictwa spotecznego (tzw. woningcorporatie)
Nalezy zapisac sie do towarzystwa budownictwa spotecznego. Na
stronie internetowej gminy dostepna jest lista towarzystw
budownictwa spotecznego na terenie catej gminy. Jedli jakies$
mieszkanie bedzie dostepne, zostanie Pan(i) o tym powiadomiony
(powiadomiona).

Wysokos$¢ czynszu wzrasta z roku na rok. Obowigzuje ustawowy
system punktéw. Dzigki niemu moze Pan(i) kontrolowac, czy
czynsz nie zostat na przyktad zawyzony. Szczegdtowe informacje
na ten temat mozna uzyskac za posrednictwem strony interneto-
wej rijksoverheid.nl/onderwerpen/huurwoning/ lub pod numerem
telefonu rzadowego punktu informacyjnego (Rijksoverheid) 1400
lub +31-77-465 67 67.

Dofinansowanie Rosztéw najmu

Niekiedy mozna starac sie o dofinansowanie czynszu najmu, czyli
co miesigc wyptacang kwote na pokrycie kosztéw czynszu.
Whniosek o dofinansowanie kosztéw najmu sktada sie w urzedzie
skarbowym. Zagadnienie to zostato rozwiniete w dalszej czesci
niniejszej broszury pod nagtéwkiem Dodatki i zwrot kosztow.

Wynajem od osoby prywatnej

Towarzystwo budownictwa spotecznego nie posiada najczesciej
mieszkan dostepnych od reki. Jesli czas oczekiwania wydtuza sie,
mozna wynaja¢ mieszkanie na rynku prywatnym. Nalezy jednak
liczy¢ sie z wyzszym czynszem. Niekiedy mozna starac sie

o dofinansowanie czynszu najmu. W przypadku wynajmu od oséb
prywatnych w czynszu zawarte sg zazwyczaj koszty medidw, tj.
energii, gazu i elektrycznosci. Pozostate koszty nalezy zaptaci¢ we
wiasnym zakresie, np. ubezpieczenia i Internetu.

Mieszkanie z innymi emigrantami zarobkowymi

Mieszka Pan(i) na kempingu, w osrodku wypoczynkowym, hotelu
lub pensjonacie przystosowanym specjalnie do potrzeb emigran-
téw zarobkowych? Wéwczas obowiazuja specjalne zasady, ktére

réznig sie od siebie w zaleznosci od gminy. Kazda gmina ustala je
wedtug wtasnego uznania.

Nalezy poinformowac gmine o swoim adresie zamieszkania

Po wprowadzeniu sie nalezy niezwtocznie przekazac adres
zamieszkania do urzedu gminy. Planuje Pan(i) przeprowadzke?
W rozdziale pod nagtéwkiem Przeprowadzka znajdzie Pan(i)
szczegbtowe informacje, jakie kroki nalezy podjac.
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Zakup nieruchomosci

Mozna réwniez kupi¢ nieruchomos¢ na wtasnosc¢. Nie sta¢ Pana
(Pani) na zakup nieruchomosci z wtasnych oszczednosci?

W takiej sytuacji konieczne jest zaciggniecie pozyczki lub kredytu
hipotecznego. Nalezy pamieta¢, ze obowigzuja rygorystyczne
zasady. Szczegdtowe informacje dostepne s3 na stronie interneto-
wej rijksoverheid.nl/onderwerpen/koopwoning. Mozna réwniez
skontaktowac sie z rzgdowym punktem informacyjnym
(Rijksoverheid): 1400 lub + 31-77-465 67 67. Odsetki od kredytu
hipotecznego mozna odliczy¢ od podatku dochodowego.

Osoby posiadajgce domy czy mieszkania wiasnosciowe
zobowigzane s3 uiszcza¢ dodatkowy podatek, zwany
zryczattowanym podatkiem od szacunkowej wartosci wynajmu
(tzw. eigenwoningforfait). Aby uzyskac wiecej informacji, nalezy

skontaktowac sie z infolinig urzedu skarbowego (Belastingtelefoon):

0800-05 43. Informacje s3 takze dostepne na stronach internetowych:
belastingdienst.nl/english lub belastingdienst.nl/deutsch.

Podatki lokalne dla wtascicieli doméw

Ma Pan(i) dom lub wynajmuje Pan(i) dom? Wéwczas ma Pan(i)
obowigzek odprowadzania lokalnych podatkéw, do ktérych naleza:
« optata kanalizacyjna;

« optata za wywo6z odpaddéw;

« podatek od nieruchomosci;

» podatek od zagospodarowania wodnego.

Podatki lokalne réznig sie od siebie w zaleznosci od gminy.

O szczegétowe informacje na temat wysokosci podatkéw nalezy
pytac we wiasciwym urzedzie gminy.

Problemy z mieszkaniem

Jesli czynsz najmu jest za wysoki, nalezy go zweryfikowac
na stronie internetowej huurcommissie.nl. Podano
tam informacje na temat praw najemcy oraz tego, ile
moze wynosi¢ czynsz. Mozna réwniez skontaktowacd
sie zrzagdowym punktem informacyjnym: 1400 lub
+31-77-465 67 67.

Nie czuje sie Pan(i) bezpiecznie w swoim domu? Dzieli
Pan(i) pokoj lub dom ze zbyt wieloma osobami? Jest
Pan(i) w konflikcie z wynajmujgacym? Sugerujemy
skonsultowac sie z punktem porad prawnych w celu
poznania swoich praw. Najpierw nalezy telefonicznie
uméwic sie na spotkanie: 0900-8020. Mozna réwniez
zapoznac sie zinformacjami, ktére s3 dostepne na stronie
internetowej juridischloket.nl/wonen/huurwoning.
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Odpady

Wiekszo$¢ gmin organizuje odbiér posegregowanych odpadéw.
Oznacza to, ze wszystkie odpady trzeba wyrzuca¢ osobno: szkto,
papier, odpady komunalne, plastik.

Nieprzestrzeganie tych zasad grozi kara grzywny. Warto wiec
dopytac w urzedzie gminy, jakie s3 obowigzujace przepisy.

Poruszanie sie samochodem po Holandii

Wazne prawo jazdy

Jesli mieszkajac w Holandii, chce Pan(i) korzystac¢ z samochodu,
konieczne jest wazne prawo jazdy. Jesli posiada Pan(i) wazne
prawo jazdy wydane w kraju pochodzenia, moze Pan(i) z niego
korzystac¢ do 10 lat od daty wydania dokumentu

w kraju pochodzenia. Po tym okresie nalezy w urzedzie gminy
wymieni¢ prawo jazdy na holenderskie. Wiecej informacji mozna
uzyskac¢ w Urzedzie ds. ruchu drogowego (Rijksdienst voor het
Wegverkeer — RDW) telefonicznie pod numerem telefonu
0900-0739 (0,10 EUR za minute) lub za posrednictwem strony
internetowej rdw.nl/englishinformation.

Przyjazd do Holandii wtasnym samochodem

Przyjezdza Pan(i) do Holandii wkasnym samochodem i zamierza
Pan(i) tu z niego korzystac? Jako osoba zameldowana na pobyt
staty (rezydent) moze Pan(i) zachowac zagraniczne tablice
rejestracyjne badZ wymienic je na holenderskie. Wybdr nalezy do
Pana (Pani).

Zachowanie zagranicznych tablic rejestracyjnych:

« Jedlizdecyduje sie Pan(i) zatrzymac zagraniczne tablice rejestracyj-
ne, ma Pan(i) obowigzek niezwtocznie uisci¢ podatek od pojazdéw
zmotoryzowanych (MRB). Naleznos¢ te reguluje sie w urzedzie
skarbowym (Belastingdienst). Moze Pan(i) réwniez
skontaktowac sie z infolinig urzedu skarbowego
(Belastingdienst) ds. pojazdéw (Belastingtelefoon Auto):
0800-07 49 lub wejs¢ na strong internetowg belastingdienst.nl/
deutsch badz belastingdienst.nl/english.

« Nalezy natychmiast ubezpieczy¢ samochéd. Ubezpieczenie
mozna zawrze¢ w Holandii lub w swoim kraju pochodzenia. Jesli
ubezpiecza Pan(i) samochéd w kraju pochodzenia, musi Pan(i)
zaptaci¢ podatek MRB w Holandii oraz w swoim kraju
pochodzenia.

« Istnieje mozliwos$¢ ztozenia wniosku o zwolnienie z podatku
BPM. Nalezy go ztozy¢ w urzedzie skarbowym. Moze Pan(i)
réwniez skontaktowac sie z infolinig urzedu skarbowego
(Belastingdienst) ds. pojazdéw (Belastingtelefoon Auto):
0800-07 49 lub wejs¢ na strong internetowg belastingdienst.nl/
deutsch badz belastingdienst.nl/english.
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Ztozenie wniosku o wydanie holenderskich tablic rejestracyjnych:

» Ma Pan(i) obowigzek niezwtocznie uisci¢ podatek od pojazdéw
zmotoryzowanych (MRB). Naleznos¢ te reguluje sie w urzedzie
skarbowym. Moze Pan(i) réwniez skontaktowac sie z infolinig
urzedu skarbowego (Belastingdienst) ds. pojazdéw
(Belastingtelefoon Auto): 0800-07 49 lub wejs¢ na strone
internetowa belastingdienst.nl/deutsch badz belastingdienst.nl/
english.

« Nalezy natychmiast ubezpieczy¢ samochéd. Ubezpieczenie
mozna zawrze¢ w Holandii lub w swoim kraju pochodzenia. Jedli
ubezpiecza Pan(i) samochéd w kraju pochodzenia, musi Pan(i)
zaptaci¢ podatek MRB w Holandii oraz w swoim kraju
pochodzenia.

« Istnieje mozliwos$¢ ztozenia wniosku o zwolnienie z podatku
BPM. Nalezy go ztozy¢ w urzedzie skarbowym (Belastingdienst).
Moze Pan(i) réwniez skontaktowac sie z infolinig urzedu
skarbowego (Belastingdienst) ds. pojazdéw (Belastingtelefoon
Auto): 0800-07 49 lub wejs¢ na strong internetowa
belastingdienst.nl/deutsch badzZ belastingdienst.nl/english.

» Przyznano Panu (Pani) zwolnienie ze sktadania zeznania
podatkowego BPM? Wéwczas nalezy zwrdcic sie do RDW
o wydanie holenderskich tablic rejestracyjnych. Nalezy uprzed-
nio przeprowadzi¢ przeglad techniczny pojazdu. Aby uzyskac
wiecej informacji, nalezy skontaktowac sie z RDW telefonicznie:
0900-0739 (0,10 EUR za minute) lub za posrednictwem strony
internetowej rdw.nl/englishinformation.

Okresowy przeglgd pojazdu (APK)

Nalezy obowigzkowo przeprowadzad przeglady pojazdéw

w zakresie jego bezpieczenstwa i oddziatywania na zanieczyszczenie
srodowiska. Czestotliwos$¢ tych przegladdw zalezy od wieku i wagi
pojazdu, a takze od rodzaju paliwa. Aby uzyskac wiecej informacji,
nalezy skontaktowac sie z RDW telefonicznie: 0900-0739

(0,70 EUR za minute) lub za posrednictwem strony internetowe;j
rdw.nl/englishinformation.

Zwolnienie z podatku MRB

Niekiedy nie trzeba uiszcza¢ podatku MRB (od pojazdéw zmotory-
zowanych), na przykfad: jesli pracuje Pan(i) dla zagranicznego
przedsiebiorstwa. Aby uzyskac takie zwolnienie, nalezy osobiscie
ztozy¢ wniosek, na przyktad w urzedzie skarbowym. Moze Pan(i)
réwniez skontaktowac sie z infolinig urzedu skarbowego
(Belastingdienst) ds. pojazdéw (Belastingtelefoon Auto):

0800-07 49 lub wejs¢ na strone internetowa belastingdienst.nl/
deutsch badz belastingdienst.nl/english.

Transport publiczny w Holandii

Aby korzystac z transportu publicznego na terenie Holandii,
niezbedna jest karta chipowa OV. Mozna jg kupi¢ na dworcach
oraz w supermarketach czy kioskach. Karte mozna réwniez
dotadowac. Szczegdty dostepne s3 na stronie internetowej
ov-chipkaart.nl.
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Dzieci
Dzieci nalezy zameldowa¢ w gminie oraz zapisa¢ do szkoty.

Szkota i obowigzek nauki od 5. do 18. roku zycia

Dziecko, ktére ukonczyto g lata moze w Holandii rozpocza¢ nauke
w szkole podstawowej. W momencie ukoriczenia 5 lat dziecko
zostaje objete obowigzkiem nauki, ktéry trwa do momentu
ukonczenia przez dziecko 18 lat. Dzieci, ktére ukonczyty 13 lat
kontynuujg zazwyczaj nauke w szkole $redniej, takiej jak: vmbo,
havo, vwo.

Mozna znaleZ¢ szkote na wiasna reke. Wydana zostata specjalna
broszura online, jednak jest ona dostepna wytgcznie w jezyku
niderlandzkim. Szczegétowych informacji nalezy szukac¢ na stronie
internetowe;j rijksoverheid.nl/onderwerpen/basisonderwijs.
Czasami informacji na temat wyboru szkoty podstawowej udziela
gmina. Szkoty podstawowe w swojej gminie moze Pan(i)
poréwnac na stronie internetowej scholenopdekaart.nl. Mozna
oczywiscie samemu wybrac sie do szkoty. Najpierw jednak nalezy
ustali¢ spotkanie bezposrednio ze szkotg lub w urzedzie gminy.
Mozna réwniez skontaktowac sie z rzadowym punktem informacji
(Rijksoverheid): 1400 lub + 31-77-465 67 67. Szczegbtowych informacji
mozna szukac tez na stronach internetowych: rijksoverheid.nl/
onderwerpen/leerplicht oraz rijksoverheid.nl/onderwerpen/
basisonderwijs.

Opieka nad dzie¢mi

Gros dzieci spedza wiekszos¢ dnia w placéwce opieki dziennej

(kindercentrum) lub w ztobku. Taka opieka nie jest bezptatna.

Rodzice moga wybierac sposréd czterech mozliwosci:

« placéwka opieki dziennej: dla dzieci w wieku od o do g lat;

» Swietlica pozaszkolna: dla dzieci w wieku od q do 12 lat;

« opieka sprawowana przez innych rodzicéw: dla dzieci w wieku
ododo12lat;

» Ztobek: dla dzieci w wieku od 2 do ¢ lat.

Szczeg6lny nacisk na nauke jezyka

W wielu ztobkach i placéwkach opieki dziennej szczegdlnie duzo
uwagi poswieca sie nauce jezyka niderlandzkiego. Dzigki temu
dziecko otrzyma solidne podstawy do dalszej nauki w szkole
podstawowej. Wiecej informacji na ten temat mozna uzyskac

w urzedzie gminy.

Dofinansowanie kRosztéw opieki nad dzieckiem

Jesli Pana (Pani) dziecko uczeszcza do zarejestrowanej placéwki
opieki dziennej badzZ opieke nad nim sprawuje inny rodzic, ktéry
takze jest zarejestrowany, moze Pan(i) ztozy¢ wniosek o przyznanie
dofinansowania kosztéw opieki nad dzieckiem, ktére utatwi
pokrycie wydatkdéw zwigzanych z opieka nad dzieckiem. Uwaga!
Dofinansowanie kosztéw opieki nad dzieckiem jest mozliwe
wytacznie, jesli oboje rodzicdw pracuja.

Whnioski o dofinansowanie (Dodatki i zwroty kosztéw) nalezy
sktadac w urzedzie skarbowym (Belastingdienst). Na stronie
toeslagen.nl zamieszczono warunki dofinansowania kosztéw
opieki nad dzieckiem. Aby uzyska¢ wiecej informacji, nalezy
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skontaktowac sie z infolinig urzedu skarbowego (Belastingdienst),
dzwoniac pod numer telefonu 0800-05 43 lub wejs¢ na strone
internetowa landelijkregisterkinderopvang.nl badz rijksoverheid.nl/
onderwerpen/kinderopvang.

Poradnia zdrowia dla dzieci do q roku Zycia

W poradni zdrowia pracujg lekarze i personel pielegniarski, ktérzy
dysponujg wszelka wiedza na temat zdrowia i rozwoju dzieci do lat
q. Wizyta w poradni zdrowia jest bezptatna.

Po zameldowaniu dziecka w gminie automatycznie otrzyma Pan(i)
zaproszenie z poradni. Nastepnie nalezy osobiécie uméwic sie na
spotkanie.

Wiecej informacji mozna uzyskac w urzedzie gminy. Mozna
réwniez zgtosic sie do Publicznego zaktadu opieki zdrowotnej
(GGD). Aby znalez¢ adres GGD, nalezy zadzwoni¢ pod numer
030-252 30 04 lub wyszukad go na stronie internetowej ggd.nl/
contact.

Lekarz szRolny i pielegniarka szkolna dla dzieci do lat 19

Kazda szkota wspoétpracuje z lekarzami szkolnymi i szkolnym
personelem pielegniarskim z Osrodka pomocy miodziezy

i rodzinie (Centrum voor Jeugd en Gezin — CJG). Pracownicy tego
osrodka co kilka lat sprawdzaja, czy wszystkie dzieci w szkole s3
zdrowe i prawidtowo sie rozwijaja. Ustuga ta jest darmowa.

Na takie badanie dziecko wezwie szkota. Niekiedy w szkole
organizowane s3 konsultacje dla rodzicéw. Wazne jest, aby na nie
przychodzic.

Narodowy program szczepieri dla dzieci do 19. roku zycia

Narodowy program szczepier powstat z mysla o ochronie
mieszkajacych w Holandii dzieci przed dwunastoma
najgrozniejszymi chorobami zakaznymi, takimi jak: rézyczka, odra
czy krztusiec.

Szczepienia nie s3 obowigzkowe. Jednak wigkszos¢ rodzicéw
decyduje sie na nie (ponad 95%).

Dziecko moze zaszczepié lekarz pierwszego kontaktu w poradni
zdrowia dzieciecego. Tylko wtedy szczepienie jest bezptatne.
Szczegdtowe informacje dostepne sg na stronach internetowych
rijksvaccinatieprogramma.nl oraz rivm.nl/en.

Pomocw wychowaniu dziecka

W wiekszosci gmin dziata Centrum wsparcia mtodziezy i rodziny
(CJG), do ktérego mozna zgtaszac sie we wszystkich sprawach
dotyczacych zdrowia i rozwoju dziecka oraz wychowania. Uzyska
Pan(i) porade, wsparcie i pomoc dostosowang do indywidualnych
potrzeb. CJG zapewnia réwniez lekarzy szkolnych i szkolny
personel pielegniarski. Wigcej informacji mozna uzyskac na stronie
internetowej opvoeden.nl.
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Ubezpieczenie zdrowotne

Ubezpieczenie zdrowotne jest obowigzkowe. Zawiera sie je

u ubezpieczyciela. W sktad ubezpieczenia zdrowotnego wchodza:
« ubezpieczenie podstawowe, ktdre jest obowigzkowe;

« ubezpieczenie dodatkowe, ktére jest dobrowolne;

« ubezpieczenie stomatologiczne, ktdre jest dobrowolne.

Uwaga! Osobom, ktére nie zawarty umowy ubezpie-
czenia zdrowotnego, grozi kara grzywny. Ponadto
wszystkie koszty opieki medycznej bedzie trzeba
pokry¢ we wiasnym zakresie. Wiecej informacji
mozna uzyska¢, dzwoniac pod numer infolinii
wsprawach ubezpieczeniazdrowotnego (Zorgverzeke-
ringslijn): 0800-646 46 44 lub +31-88-900 69 60.
Zachecamy réwniez do odwiedzenia strony interne-
towej zorgverzekeringslijn.nl/coming-from-abroad.

Sktadka na ubezpieczenie zdrowotne

Sktadka rézni sie w zaleznosci od ubezpieczyciela. Sktadke optaca
sie we wtasnym zakresie. Niekiedy przyznawany jest dodatek do
ubezpieczenia zdrowotnego na pokrycie kosztéw sktadki.
Zagadnienie to zostato rozwinigte w dalszej czesci niniejszej
broszury pod nagtéwkiem Dodatki i zwrot kosztéw. Dzieci do lat18
sg ubezpieczane bezpfatnie.

Udziat wtasny

Wszystkie koszty ubezpieczen zdrowotnych objete sg minimalnym
udziatem wiasnym, ktéry w 2016 r. wynosi 385 EUR. Udziat wtasny
mozna oczywiscie podwyzszy¢. Wigze sie to z automatycznie
wiekszg sktadka. Wielu ubezpieczycieli oferuje zaptate udziatu
wiasnego w ratach.

Udziat wiasny obowigzuje w sytuacjach takich jak:
« przyjmowanie lekow;

« skierowanie do szpitala;

« pobranie krwi.

Udziat wiasny nie obowiazuje w sytuacjach takich jak:

» wizyta u lekarza pierwszego kontaktu;

« opieka potoznicza lub poporodowa;

» opieka w zwiazku z przewlektym schorzeniem;

» opieka pielegniarki srodowiskowej;

« fizjoterapia; dopiero po 22 zabiegach pacjent zobowigzany jest
pokry¢ udziat wiasny.

Udziat whasny nie obowigzuje takze w przypadku, jesli opieka
dotyczy dzieci do lat 18.
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Uwaga! Osoby, ktére nie zaptacity udziatu wiasnego
musza liczy¢ sie z tym, ze mogg zostac naliczone
koszty dodatkowe, czyli windykacyjne. Wiecej
informacji mozna uzyskac, dzwonigc pod numer infolinii
ubezpieczenia zdrowotnego (Zorgverzekeringslijn):
0800-646 46 44 lub +31-88-900 69 60. Zachecamy
réwniez do odwiedzenia strony internetowe;
zorgverzekeringslijn.nl/coming-from-abroad.

Czy Pana (Pani) pracodawca pochodzi z zagranicy?

Moze Pan(i) zatrzymac ubezpieczenie zawarte w swoim kraju
pochodzenia. Obowigzujg w tym zakresie konkretne przepisy.
Wiecej informacji w tej sprawie udzieli telefonicznie Instytucja
ubezpieczen spotecznych (Sociale Verzekeringsbank - SVB) pod
numerem telefonu 020-6565277 lub za posrednictwem strony
internetowej svb.nl/int/nl/algemeen/wizards/w_nl_btl_wg.jsp

w jezyku angielskim, francuskim, niemieckim, hiszparnskim

i tureckim.

Zawarcie ubezpieczenia za posrednictwem pracodawcy

Niekiedy istnieje mozliwos¢ zawarcia ubezpieczenia zdrowotnego
za posrednictwem pracodawcy. Jest to tzw. zbiorowe ubezpiecze-
nie zdrowotne, ktdre jest czesto tarisze od ubezpieczenia we
wiasnym zakresie. O szczegdty mozna zapytac pracodawce.

Wskazéwka: Zachecamy do odwiedzenia strony
internetowej zorgverzekeringslijn.nl. Informacje tam
zamieszczone dostepne s3 w jezyku polskim,
hiszpanskim, francuskim, angielskim i niemieckim.

Dodatek do ubezpieczenia zdrowotnego

Osoby uzyskujace skromne dochody moga ubiegac sie o dodatek
do ubezpieczenia zdrowotnego na dofinansowanie kosztéw
ubezpieczenia zdrowotnego. Zagadnienie to zostato rozwiniete
w dalszej czesci niniejszej broszury pod nagtéwkiem Dodatki

i zwrot kosztow.
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Opieka medyczna

Opieka medyczna w Holandii nie jest bezptatna. Jednak w wielu

przypadkach koszty opieki medycznej sg refundowane

z ubezpieczenia zdrowotnego.

» Podstawowa opieka zdrowotna, na przyktad: lekarz pierwszego
kontaktu, stomatolog czy fizjoterapeuta; do powyzszych
gabinetéw lekarskich nie jest potrzebne skierowanie.

« Specjalistyczna opieka zdrowotna, na przykfad: psycholog,
ginekolog, laryngolog; w tym przypadku konieczne jest
skierowanie wydane przez lekarza pierwszego kontaktu lub
stomatologa.

« Szpitalny oddziat ratunkowy, na przyktad w przypadku ztamania
reki lub nagtych dolegliwosci serca. Numer na szpitalny oddziat
ratunkowy to 112. Jest to ten sam numer alarmowy, pod ktéry
dzwonimy, chcac wezwac policje, strazg pozarng i karetke
pogotowia.

Lekarz pierwszego kontaktu

Lekarz pierwszego kontaktu zapewnia statg opieke lekarska,
réwniez wieczorami i w weekendy. W razie potrzeby nalezy
zadzwonic¢ do swojego lekarza pierwszego kontaktu, ktéry
przekaze numer telefonu do innego lekarza pierwszego kontaktu
lub zespotu lekarzy dyzurujacych (tzw. huisartsenpost).

Wizyta w szpitalu w zwigzku z dolegliwosciami, ktdre nie wymagajqg nagtej
interwencji medycznej

Jesli wystapiag u Pana (Pani) dolegliwosci niewymagajace nagtej
interwencji medycznej i w zwigzku z tym uda sie Pan(i) do szpitala,
wowczas koszty uzyskanej pomocy bedzie trzeba pokry¢ (z udziatu
wiasnego). Czasami koszty opieki medycznej trzeba pokry¢
osobiscie. Jesli nie ma Pan(i) pewnosci, czy dolegliwosci wymagaja
nagtej pomocy, nalezy skontaktowac sie z lekarzem pierwszego
kontaktu lub zespotem lekarzy dyzurujgcych w celu uzyskania
opinii.

Opieka socjalna

Placéwki opieki spotecznej udzielaja odpowiedzi na pytania
dotyczace mieszkania, komfortu zycia, opieki zdrowotnej

i edukacji. Wiecej informacji mozna uzyskac w urzedzie gminy.

Podatki

Osoby, ktére mieszkajg i pracuja w Holandii, zobowigzane s3
optacac podatki do urzedu skarbowego. Podatki lokalne za$
odprowadza sie do gminy oraz instytucji gospodarki wodne;j.
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Podatki, ktére obowigzujg mieszkaricéw Holandii

» podatek dochodowy dla 0séb, ktére uzyskujg wynagrodzenie
lub $wiadczenie (Zeznanie podatkowe);

« podatek od towaréw i ustug, inaczej VAT dla oséb prowadzacych
wiasna dziatalnos$¢ gospodarcza (Podatki dla przedsiebiorcow);

» podatek od pojazdéw zmotoryzowanych dla wiascicieli
samochodéw osobowych (Poruszanie sie samochodem
w Holandii);

« lokalne podatki dla oséb wynajmujacych nieruchomos¢ lub
wiascicieli nieruchomosci (Podatki lokalne).

Aby uzyskac¢ wiecej informacji, nalezy skontaktowac sie z infolinig

urzedu skarbowego, dzwonigc pod numer telefonu (Belastingtelefoon):

0800-05 43. Informacje mozna réwniez uzyskac na stronie

internetowej belastingdienst.nl/english lub belastingdienst.nl/

deutsch.

W sprawie lokalnych podatkdw mozna kontaktowac sie z urzedem

gminy.

Grzywna dla 0séb uchylajgcych sie od ptacenia podatkéw

Uchylanie sie od ptacenia podatkéw karane jest grzywnami.
Uporczywe uchylanie sie powoduje narastanie kwoty grzywny.
Oprdcz tego nierzadko nalezy uisci¢ koszty dodatkowe, np. koszty
windykacji. Urzad skarbowy moze réwniez zaja¢ wynagrodzenie
lub mienie. Aby uzyska¢ wiecej informacji, nalezy skontaktowac sie
z infolinig urzedu skarbowego, dzwonigc pod numer telefonu
(Belastingtelefoon): 0800-05 43. Informacje mozna réwniez
uzyskac na stronie internetowej belastingdienst.nl/english lub
belastingdienst.nl/deutsch.

Dodatki i zwroty kosztéw

W Holandii osoby uzyskujace skromne dochody mogg ubiegac sie

o rézne dodatki w postaci m.in.:

« dofinansowania kosztéw najmu, utatwiajgcego optacenie
czynszu;

« zasitku rodzinnego na pokrycie wydatkéw zwigzanych z dzie¢mi,
np. ubran czy roweru;

» dodatku do ubezpieczenia zdrowotnego przyznawanego
osobom, ktérych dochdéd jest zbyt niski, aby pokry¢ koszty
ubezpieczenia zdrowotnego we wiasnym zakresie;

« dofinansowania kosztéw opieki nad dzieckiem, utatwiajacego
pokrycie kosztéw opieki nad dzieckiem.

Nalezy upewnic sig, ze dodatki te wptywajg na Pana (Pani) osobisty
rachunek bankowy, a wiec nie na rachunek pracodawcy, agencji
pracy tymczasowej czy wynajmujgcego mieszkanie.

Aby uzyskac wiecej informacji, nalezy skontaktowac sie z infolinig
urzedu skarbowego, dzwonigc pod numer telefonu
(Belastingtelefoon): 0800-05 43. Informacje mozna réwniez
uzyskac na stronie internetowej belastingdienst.nl/english lub
belastingdienst.nl/deutsch. Zachecamy réwniez do odwiedzenia
strony internetowej toeslagen.nl. Dostepna jest wytacznie
niderlandzka wersja jezykowa tej strony.
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Uwagal! Jesli zamierza Pan(i) wyjecha¢ z Holandii,
nalezy wstrzymac¢ wyptate dodatkéw. W przeciw-
nym razie moze Pan(i) zosta¢ ukarany (ukarana)

grzywna.

Nakaz opuszczenia Holandii
Prawo do dalszego przebywania na terenie Holandii
mozna odebrac osobie, ktora:

przestata spetnia¢ warunki pozwolenia na pobyt, na
przyktad ma pozwolenie na pobyt, aby pracowac

w Holandii i zostata zwolniona lub ma pozwolenie
na pobyt u boku wspétmatzonka i rozwodzi sie;

nie posiada wystarczajacych srodkéw na
utrzymanie;

stanowi nieuzasadnione obcigzenie dla systemu
opieki socjalnej;

popetnita czyn zabroniony.

Wiecej informacji na ten temat dostepnych jest pod
ponizszym adresem strony internetowej ind.nl.
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Nieréwne traktowanie i dyskryminacja

Fundamentalne prawa cztowieka zostaty ustanowione

w Konstytucji Holandii. Prawa te obowigzuja kazd3 osobe
przebywajaca na terenie tego panstwa. Dla przyktadu: kazda
osoba pracujaca ma jednakowe prawa, co oznacza, ze osoba
pracujaca w oparciu o umowe tymczasowa i osoba pracujaca

w niepetnym wymiarze czasu pracy ma takie same prawa jak
osoba zatrudniona na umowe o prace lub osoba pracujaca

W petnym wymiarze czasu pracy.

Jesli chce Pan(i) dowiedziec sig¢ wigcej na temat holenderskich
fundamentalnych praw i wartosci kluczowych, zachecamy do pobrania
broszury ze strony internetowej prodemos.nl/
voor-gemeenten/burgerparticipatie/toolbox-participatieverklaring/
download-materialen-gratis. Broszura ta zostata przygotowana w
réznych wersjach jezykowych, na przyktad: niemieckiej, angielskiej,
francuskiej i hiszpanskiej.

Czuje sie Pan(i) nieréwno traktowany (traktowana) lub dyskrymi-
nowany (dyskryminowana)? Moze Pan(i) wnies¢ skarge do
Kolegium praw cztowieka (College voor de Rechten van de Mens).
Whiesienie skargi nie podlega zadnym optatom. Nalezy zadzwoni¢
pod numer 030-888 38 88 lub wysta¢ e-mail na adres
info@mensenrechten.nl. Mozna réwniez dokonac zgtoszenia na
policji lub w organizacji ds. zwalczania przypadkdéw dyskryminacgji
(ADV) na terenie swojej gminy.
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Zakres pytan i zgtoszen

Zameldowanie na pobyt staty
ustawy i przepisy
Ubezpieczenie zdrowotne

i udziat wiasny

Pomoc w jezyku ojczystym,
w Pana (Pani) okolicy

Wynagrodzenie: jakie minimalne
wynagrodzenie mi przystuguje?

Uznawanie dyplomow i certyfi-
katéw/swiadectw

Uznawanie dyplomow i certyfi-
katow/swiadectw

Zgtoszenia dotyczace ztych
warunkoéw pracy i przypadkéw
wykorzystywania

Wiarygodnos¢ Pana (Pani)
agengji pracy tymczasowej

Dane pracodawcy, rejestracja
jako przedsiebiorca

Warunki pracy w CAO

Swiadczenia

Podatki, dodatki

Poruszanie sie samochodem po
Holandii, tablice rejestracyjne

Organizacja

Rijksoverheid (rzadowy punkt
informacyjny)

Infolinia w sprawie ubezpiecze-
nia zdrowotnego

Lize

Rijksoverheid (rzadowy punkt
informacyjny)

Nuffic

Stichting Samenwerking
Beroepsonderwijs Bedrijfsleven
- SBB (Fundacja na rzecz
wspotpracy edukacji zawodowej
i dziatalnosci gospodarczej)
Inspectie SZW (Inspekcja przy
Ministerstwie Spraw
Spotecznych i Zatrudnienia)

Algemene Bond
Uitzendondernemingen — ABU
(Zwiazek Agencji Pracy
Tymczasowej),

NBBU

Kamer van Koophandel (Izba
Handlowa)

Federatie Nederlandse
Vakbeweging — FNV (Federacja
holenderskiego ruchu
zwigzkowego),

Christelijk Nationaal Vakverbond
— CNV (Chrzescijariski narodowy
zwigzek zawodowy)

UWV (Instytut Realizacji
Ubezpieczen Pracowniczych)
(instytucja wyptacajaca
Swiadczenia)

Belastingdienst (urzad
skarbowy)

Rijksdienst voor het Wegverkeer
- RDW (Urzad ds. ruchu
drogowego)
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Numer telefonu

1400 lub
+31-77-465 67 67
0800-646 46 44 lub
+31-88-900 69 60

1900 lub
+31-77-465 67 67
070-426 02 60

088-338 00 00

0800-5151 lub
+31-70-333 56 78

020-655 82 55

033-476 02 00

0900-123 45 67 (0,70
EUR za minute)

088-368 03 68

030-75110 01

0900-92 94 (0,04 EUR
za minute, przy czym
obowiazuje optata
poczatkowa 0,045
EUR)

Infolinia urzedu
skarbowego
0800-05 43

0900-07 39 (0,10 EUR
za minute)

Strona internetowa

rijksoverheid.nl
zorgverzekeringslijn.nl/
coming-from-abroad
lize.nl/sociale-kaart
rijksoverheid.nl

nuffic.nl/en

s-bb.nl/en

inspectieszw.nl

abu.nl

nbbu.nl
kvk.nl

fnv.nl/contact

cnv.nl

uwv.nl

belastingdienst.nl/english
lub belastingdienst.nl/
deutsch

rdw.nl/englishinformation
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http://sncu.nl
http://belastingdienst.nl/auto
http://mensenrechten.nl

Pozostate informacje

newinthenetherlands.nl
rijksoverheid.nl



http://newinthenetherlands.nl
http://rijksoverheid.nl
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