& 4 3_ Ministerie van Sociale Zaken en
ROX Werkgelegenheid

Pentru lucratorii
europeni



Veniti din Uniunea Europeana, Liechtenstein, Norvegia, Islanda,
Croatia sau Elvetia? Si vreti sa lucrati si sa locuiti in Olanda?
Atunci aceasta brosura este pentru dvs.

in aceasta brosura vi se explica ceea ce trebuie si faceti din momentul in care ati
ajuns in Olanda. Care sunt drepturile si obligatiile dumneavoastra in calitate de
angajat sau antreprenor. Si cu ce reguli si practici o sa va confruntati in cazul in
care locuiti in Olanda.

incercam s3 oferim cat se poate de multe informatii in brosura. Vreti s3 aflati
mai multe despre ceva anume? Va rugam sa verificati pagina de internet in care
se afla acel subiect. Cititi brosura on-line? Atunci trebuie sa faceti doar clic pe
link-ul respectiv. Puteti apela, de asemenea, si numarul de telefon de la acel
subiect.

Va rugam sa retineti ca cele mai multe site-uri (pagini de Internet) suntin limba
olandeza. Ofera site-ul, de asemenea, si informatii intr-o alta limba? Atunci
acest lucru este mentionat intotdeauna. Sunati la unul dintre numerele de
telefon? De multe ori, este posibil sa vi se vorbeasca si in limba engleza.

in caz de urgenta, puteti contacta, de asemenea, si ambasada trii
dumneavoastra din Olanda.
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Hotdrati cat timp veti sta in Olanda
Stati mai mult de patru luni de zile?
Atunci inregistrati-va ca rezident (cetdtean) al Olandei. Acest lucru

il puteti face la primdrie Tn localitatea Tn care locuiti.

Vreti sd stati mai putin de patru luni?

Atunci inregistrati-va ca rezident temporar (nerezident) al Olandei.

Retineti: ati intarziat cu inscrierea? S-ar putea sd
trebuiasca sd platiti o amenda. Aceasta poate sa ajunga
pana la € 325. Pentru mai multe informatii sunati
Rijksoverheid (guvernul): 1400 sau + 31-77-4656767.

Inregistrarea ca rezident temporar
(nerezident) in Olanda

Acest lucru se poate face la 19 birouri in municipiile Alkmaar,
Almelo, Amsterdam, Breda, Haga, Doetinchem, Eindhoven,
Groningen, Goes, Heerlen, Leeuwarden, Leiden, Nijmegen,
Rotterdam, Terneuzen, Utrecht, Venlo, Westland si Zwolle. Pentru
aceasta aveti nevoie doar de un act de identitate valabil.

Retineti: Ramaneti totusi mai mult de patru luni?
Comunicati acest lucru direct. Acest lucru il faceti la
primdrie in localitatea n care locuiti. Astfel deveniti
rezident (cetdtean) al Olandei.

Inregistrarea ca rezident (cetitean) al
Olandei

Acest lucru il faceti la primarie, Tn localitatea in care locuiti. Acest

lucru trebuie facut in termen de 5 zile de la prima dvs. zi in Olanda.

Tnregistrarea este gratuiti. Trebuie s3 meargé cu dvs. toti membrii
de familie care locuiesc cu dvs.

Ce acte vd trebuie la primdrie?

» Pentru fiecare membru al familiei dvs.: pasaportul valabil sau
cartea de identitate valabila.

« Contractul de inchiriere al locuintei sau contract de cumpdrare a
casei dvs. in Olanda.

« Documente importante din tara dvs. de origine. De exemplu,
certificatul de nastere sau certificatul de casdtorie.

fn cazul in care locuiti la cineva in casd?
Aceastd persoand trebuie sd declare in scris cd dvs. locuiti acolo in
casd. Aduceti si o copie a dovezii lui / ei de identitate.

Veti obtine un cod numeric personal CNP
(BSN)

Dupa inscrierea d-voastra ca locuitor sau rezident temporar, veti
primi BSN (codul numeric personal, CNP). Veti avea nevoie de el,
de exemplu, pentru:

« munca.

« contul de munca.

« medicul de familie sau spital.

« scoala copiilor d-voastra.

Obtinerea unei case de locuit

Aveti nevoie de o adresd rezidentiald. Numai atunci va puteti
inregistra la primdrie. Cititi mai multe la: A locui in Olanda.

Vd mutati?

V3 mutati intr-o alta localitate? Atunci trebuie sa transmiteti
noua adresa la noua primarie. Acest lucru se poate face prin
intermediul site-ului primdriei. Nu aveti nevoie sd vd inregistrati
din nou.

« Vd mutati intr-o alta locuintd in aceeasi localitate? Atunci
trebuie sd transmiteti noua adresad la primarie.

« Vdintoarceti inapoi intara de origine?

- Carezident/ cetdtean al Olandei: Trebuie sd anuntati acest
lucru la primarie.

- Canerezident / rezident temporar al Olandei: atunci nu
trebuie sd faceti nimic.

Va pdstrati codul numeric personal. Daca reveniti in Olanda nu mai

trebuie sd cereti un nou cod numeric personal. Deveniti din nou

rezident al Olandei? Atunci trebuie sa va inregistrati din nou la
primadrie.
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Incheierea unei asiguriri de sinitate

O asigurare de sandtate olandeza este obligatorie. Asta chiar daca
aveti deja o asigurare de sandtate in tara dumneavoastrd de
origine.

Asigurare va pldti toate costurile pentru medicul de familie. Si o
parte din costurile pentru medicamente si spital. Cititi mai mult
despre acest lucru la Asigurarea de sanatate.

Retineti: Nu incheiati nicio asigurare de sanatate?
Atunci veti fi amendat. Si dvs. va trebui sd platiti toate
costurile de Tngrijire medicald. Pentru mai multe
informatii, sunati la numarul de Zorgverzekeringslijn
(Asigurari de Sandtate) 0800-6464644 sau
+31-88-9006960. Sau cititi zorgverzekeringslijn.nl/
coming-from-abroad.

Ajutor si consiliere In propria limbd?

« Pelize.nl/sociale-kaart gdsiti informatii referitoare la unde si de
la cine puteti obtine ajutor si consiliere in propria limba3.

« Luati legdtura cu ambasada dvs. din Olanda. Pe rijksoverheid.nl/
onderwerpen/ambassades-consulaten-en-overige-
vertegenwoordigingen/inhoud sunt notate toate tdrile care au o
ambasadd in Olanda.

Aveti nevoie de un permis de sedere?

x Nu: daca sunteti un cetatean din:
+ Otard a UE (Uniunea Europeand).
« Liechtenstein.
+ Norvegia.
+ Islanda.
« Elvetia.
- Croatia.

Da: daca aveti cetatenia altei tari. De exemplu:
o tara din Africa sau Asia. Atunci trebuie sa cereti
permis de sedere la IND (Immigratie- en
Naturalisatiedienst, Imigrare si Naturalizare).
Uitati-va pe ind.nl.
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De ce anume aveti nevoie pentru a lucra in
Olanda?

Codul numeric personal (BSN)

Tn cazul in care doriti s3 lucrati in Olanda, aveti nevoie de un CNP
(cod numeric personal, BSN). Acesta il veti primi la Tnscriere. Cititi
mai multe la CNP.

Obligatia de identificare

Tn Olanda trebui s& fiti intotdeauna fn m3sura s3 v identificati.
Deci si la locul munca. Angajatorul dumneavoastrd are voie sa
facd, de asemenea, o copie a actului dvs. de identitate. Dar
angajatorul dvs. nu are voie sd retind actul dvs. de identitate.

Un cont bancar olandez

Angajatorul dumneavoastrd trebuie sa va pldteasca salariul prin
contul bancar. O parte din salariu se poate pldti in numerar sau in
naturd. Acest lucru este permis numai pentru salariul mai mare
decat salariul minim pe economie care este valabil pentru varsta
dvs.

Este de asemenea permis si un cont bancar in tara de origine. Dar
atunci va dura mai mult pana salariul dvs. va ajunge in cont

Diplome dintr-o alta tard

Ati urmat un studiu intr-o altd tard? Ati obtinut o diplomd? Sau ati

avut un loc de munca pentru care a trebuit sa urmati un curs sau o

pregdtire speciald? Diploma sau certificatul dvs. nu este Tn mod

automat valabil in Olanda. Puteti contacta Nuffic din Haga si SBB

in Zoetermeer.

« Apelati la Nuffic: 070-g260260. Sau uitati-vd la epnuffic.nl/en/
diploma-recognition.

« Apelati la SBB (Stichting Samenwerking Beroepsonderwijs
Bedrijfsleven): 088-3380000. Sau uitati-va la s-bb.nl/en.

Conditiile de munca

Nu Tncepeti niciodata munca la locul de munca fard sa stiti care
sunt conditii dumneavoastrd de lucru.

Conditiile de muncd de bazd

Tn Olanda toti cei care lucreaz au dreptul |a aceleasi conditii de
muncd de baza. Acestea sunt stabilite in diferite legi olandeze.
Conditiile de baza sunt, de exemplu:

« Salariul minim legal.

« Zilele de concediu.

« Plata concediului.

« Plata a 70% din salariu in timpul concediului medical.

« Concediu de maternitate.

Conditiile de muncd suplimentare

De cele mai multe ori angajatorul dvs. are un CAO (contract de
munca colectiv). Acolo este mentionat de obicei ceea ce s-a stabilit
suplimentar. Unii angajatori au, cateodatd, propriile lor conditii de
muncd.

Conditiile suplimentare includ, de exemplu:

« Un salariu mai mare decat salariul minim.

» Unbonus de sfarsit de an.

« Mai multe zile de vacantd decat minimul legal.

« Mai mult de 70% din salariu Tn timpul concediului medical.

« Un contract de leasing.

Mai multe despre CAO.

Contractul individual de munca

Incheiati acorduri clare cu privire la conditiile dvs. de munc. De
obicei, acest lucru se stabileste Tntr-un contract de munca. Dar in
Olanda pot fivalabile, de asemenea, si acorduri verbale cu privire
la conditiile de angajare.

Dar ce se intampld dacd angajatorul dvs. nu a respectat acordurile?
Atunci dvs. nu veti avea nicio dovada. Asigurati-vd intotdeauna de
o confirmare scrisd a acestor aranjamente. Acest lucru se poate
face, de asemenea, si prin e-mail.

Statul de plata

Lucrati pentru o companie olandeza? Atunci veti primi un stat de

platd. Acolo sunt notificate, de exemplu:

« Salariul brut

« Taxe siimpozite care sunt retinute de angajatorul dvs. De
exemplu: impozitele pe salariu.

« Salariul net. Aceasta este salariul dvs. brut, dar fdrd taxele si
contributiile pldtite — salariul "in mana”.

« Cate ore ati lucrat. De exemplu: 32 de ore pe saptamand.

 Perioada pentru care sunteti platit. De exemplu, in luna iulie.

CAO

Majoritatea angajatorilor au un CAO (contract colectiv). In
contractele colective sunt stabilite conditiile de munca. Acestea
sunt acorduri intre angajatori si angajati. Un angajator trebuie sa
se conformeze si sd le respecte.

Un acord colectiv se poate abate de la regimul de reglementare.
Dar numai dacd este in favoarea angajatilor. Nu se poate sa primiti
mai putin decat salariul minim legal. Dar mai mult este posibil.
Vreti sa stiti dacd angajatorul dvs. are un contract colectiv?
Adresati-va angajatorului sau sindicatului. Consultati pentru asta
Ce face un sindicatul?.
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Salariul minim pe economie

Olanda are un salariu minim pe economie legal si o alocatia
minimd de vacanta. Angajatorul dumneavoastra poate sd
plateasca mai mult. Dar nu mai putin. Pentru mai multe informatii
consultati rijksoverheid.nl/onderwerpen/minimumloon sau
inspectieszw.nl.

Retineti: are angajatorul dumneavoastra un
contract colectiv? Atunci trebui sa primiti intotdeau-
na salariul convenitin contractul colectiv. Nu are
angajatorul dvs. un contract colectiv? Atunci trebuie
sd primiti intotdeauna cel putin salariul minim pentru
varsta dvs.

Primiti mai putin decat salariul conform contractului
colectiv? Vd rugdm sd contactati sindicatul. Primiti
mai putin decat salariul minim? Sunati la Inspectie
SZW: 0800-5151 sau + 31-70-335678. Consultati
inspectieszw.nl.

Programul de lucru

in Olanda existd norme juridice cu privire la orele de lucru. Acestea
se aplica tuturor, chiar dacd proveniti dintr-o altd tard. Aceste
reguli sunt notificate in Arbeidstijdenwet.

Programul de lucru in cadrul conventiei colective

Fiecare angajator trebuie sa respecte orele de lucru
(Arbeidstijdenwet). Contractul colectiv al angajatorului poate
cuprinde si reguli suplimentare. Si dvs. puteti stabili, de asemenea,
si anumite aranjamente cu angajatorul. De exemplu: Tn acordul
colectiv scrie cd trebuie sa lucrati 36 de ore pe sdptamand. Dar dvs.
puteti stabili cu angajatorul sa lucrati 32 de ore. Acest lucru este
posibil.

Ore suplimentare

Lucrati mai mult decat orele stabilite in contract? Acestea sunt ore
suplimentare. De obicei sunteti pldtit mai mult pentru orele
suplimentare.

Munca in timpul zilei

Nu aveti voie sa lucrati mai mult de 48 de ore pe saptamand.
Ocazional este posibil sa lucrati pand la 6o de ore pe sdptamand.
Si pe zi aveti voie s3 lucrati pani la 12 ore. intre aceste ore aveti
dreptul la pauze.

Munca in timpul noptii

Efectuati muncd noaptea? Nu aveti voie sa lucrati mai mult de go
de ore pe sdptdmanad. Pentru mai multe informatii consultati:
inspectieszw.nl.

Conditiile de sigurantd la locul de muncd

Aveti dreptul la un loc de munca sigur si sandtos. Uneori trebuie sa
purtati echipament de protectie. De exemplu: o cascd sau ochelari
de protectie. Angajatorul dumneavoastrd trebuie sd va dea acest
echipament protectie. Gratis.

Lucrati pe un santier de constructii sau in horticultura? Sau lucrati cu
substante periculoase? De exemplu: azbest sau substante chimice?
Atunci exista reguli speciale pentru securitatea si sandtatea
dumneavoastrd. Consultati inspectieszw.nl sau arboportaal.nl.
Puteti contacta, de asemenea, si sindicatul sau asociatia
profesionala pentru angajator.

Este angajatorul dumneavoastrd de
incredere?

Lucrati printr-o agentie de plasare?

Verificati daca agentia de plasare:

« estefnregistratd la KvK (Kamer van Koophandel, Camera de
Comert). Puteti verifica prin kvk.nl. Sau sunati la
0900-1234567 (0,70 € pe minut).

« detine un certificat de la SNA (Stichting Normering Arbeid,
Fundatia pentru Standarde de Muncd). Puteti verifica prin
normeringarbeid.nl/en.

« afost amendatd. Puteti verifica prin sncu.nl.

« este membrd a unei asociatii comerciale. Aceasta controleaza
dacd membrii sdi respecta conventia colectiva. Si pun, de
asemenea, conditii referitoare la calitatea memobrilor lor:

- Apelati ABU (Algemene Bond Uitzendondernemingen,
Asociatia Generald a Agentiilor temporare de muncad)
020-6558255. Sau consultati abu.nl.

- Apelati NBBU: 033-4760200. Sau consultati nbbu.nl.

Aveti un angajator olandez?

Verificati daca angajatorul:

« estefnregistrat la KvK (Kamer van Koophandel, Camera de
Comert). Asta se poate prin kvk.nl. Sau sunati
0900-1234567 (0,70 € pe minut)

« detine un contract colectiv. Angajatorul dumneavoastra trebuie
sd respecte acordurile din acel CAO. Pentruaceasta puteti apela
un sindicat (uita-te la Ce face un sindicat). Sau Rijksoverheid
(guvernul): 1400 sau + 31-77-4656767.

Aveti un angajator strdin?

Si un angajator strdin trebuie sd respecte principalele prevederi
legale din Olanda. Cum ar fi: legislatia privind salariul minim, orele
sau conditiile de munca. Si dacd exista un contract colectiv,
aceasta se aplica si angajatorului strdin. Adresati-va la Juridisch
Loket (Birou de asistentd juridicd) pentru ajutor sau consiliere.
Apelati pentru acest lucru 09o0-8020.
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Retineti: Angajatorul dvs. strain trebuie sa
plateasca Belastingdienst (autoritatile fiscale)
impozitele pe salariupentru dvs. Nu face angajatorul
dvs. asta? Atunci dvs. nu aveti dreptul la WW
(werkloosheidsuitkering) (ajutor de somaj) dacd veti
ajunge somer. Sau la Ziektewetuitkering (ajutor de
boald) dacd vd veti imbolnavi. Puteti verifica la
Belastingdienst (autoritatile fiscale). Sunati pentru
Belastingtelefoon Buitenland (Linia fiscald pentru
angajatori strdini): 055-5385385. Veti avea nevoie de
CPN codul numeric personal (BSN).

Returnare impozit

in calitate de angajat, sau daci primiti un ajutor social, trebuie s3

platiti impozit in cazul in care:

« Belastingdienst (autoritdtile fiscale) va cere acest lucru.
fiscale) sa stie acest lucru.

« detineti capital.

Sunteti antreprenor/ lucrdtor independent? Atunci trebuie sa
platiti intotdeauna impozit. Acest lucru se poate face si retroactiv.
Mai multe la: Munca in calitate de contractant independent. Ca
antreprenor sunteti obligat s depuneti anual declaratia de
impozit catre Belastingdienst (autoritdtile fiscale). Acolo precizati
cat ati castigat.

Declaratia de impozit se depune intotdeauna pana la 1 mai.
Pentru mai multe informatii sunati la Belastingtelefoon (Telefon
informatii Fiscale): 0800-0543. Sau consultati belastingdienst.nl/
english sau belastingdienst.nl/deutsch.

Vd pierdeti serviciul?

Poate aveti dreptul la ajutor de somaj (WW, werkloosheidsuitke-

ring). Exista reguli pentru aceasta:

» Nu trebuie sd fie vina dvs. cd ati pierdut munca.

» Duvs. trebuie sd fi lucrat in ultimele 36 de saptdmani, cel putin
26 de saptdmani.

« Sunteti obligat sd cdutati un alt loc de munca.

Pentru mai multe informatii apelati UWV (agentia care pldteste

ajutorul): 0900-9294 (€ 0,04 pe minut, cu o taxd de conectare de

0,045 €). Sau consultati uwv.nl/particulieren/internationaal/

werken-in-nederland.

10

Va imbolnaviti sau deveniti inapt pentru
munca?

Plata Tn continuare a salariilor

Atunci angajatorul dvs. trebuie sd continue sa plateasca salariul
dumneavoastrd. Aceasta este de obicei de 70% din salariu. De
multe ori nu se va plati pentru primele doud zile.

WIA

Sunteti bolnav de mai mult de 2 ani? Atunci va incadrati in WIA
(Legea Muncii si Venitului in functie de capacitatea de prestare a
muncii-ajutor de invaliditate). UWV (Institutia executiva a
asigurarilor angajatilor) va verifica atunci cat anume mai puteti
lucra. Si dacd aveti dreptul la ajutor de invaliditate.

Ziektewet (Legea referitoare la indemnizatia de boald)

Lucrati pentru o agentie de plasare? Si nu s-a stabilit nici un
contract de muncd definitiv? Atunci veti primi un ajutor de boala
prin Legea referitoare la boala.

Pentru mai multe informatii despre Ziektewet (Legea referitoare la
boald) si ajutor de invaliditate) consultati uwv.nl.

Boala si concedierea

Angajatorul dvs. nu va poate concedia atunci cand sunteti bolnav.
Decat cu exceptia cazului in care:

« sunteti incd Tn perioada dvs. de probad.

« sunteti deja de doi ani bolnav.

« sunteti concediat pe loc.

Retineti: cererea unui ajutor social poate duce la
situatia in care trebuie s3 parasiti Olanda. intrebati
IND (Imigrare si Naturalizare, Immigratie- en
Naturalisatiedienst) dacd acest lucru este valabil si
pentru dvs. Mergeti la unul dintre cele opt birouri
IND. Acestea sunt in Amsterdam, Den Bosch,
Eindhoven, Hoofddorp, Rotterdam, Rijswijk, Utrecht,
Zwolle. Apelati pentru o programare: 088-0430430.
Sau consultati ind.nl/organisatie/contact/adressen.
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Ce face un sindicat (vakbond)?

Un sindicat are grija ca angajatii sa obtina ceea ce sunt indreptatiti
sa primeasca. De exemplu: prin a stabili intelegeri cu angajatorul
dumneavoastrd intr-un contract colectiv. Un sindicat poate ajuta,
de asemenea:

« cuintrebari cu privire la contractul colectiv.

« la completarea formularelor declaratiei de venit pentru fisc.

« cu ajutor legal in caz de probleme.

Este posibil sa trebuiasca sa deveniti membru Tnainte de a primi
ajutor.

Vreti s3 aflati mai multe despre ceea ce face un sindicat? intrebati

de exemplu, la:

» FNV (Federatie Nederlandse Vakbeweging, Federatia
Sindicatelor din Olanda). Apelati 088-3680368. Sau consultati
fnv.nl/contact.

» CNV (Christelijk Nationaal Vakverbond, Uniunea Nationala Crestina
a Sindicatelor). Apelati 030-7511001. Sau consultati cnv.nl.

Ajutor la probleme la locul de munca

« Sunteti platit cu mai putin decat salariul minim?
Sunati la Inspectie SZW: 0800-5151.

+ Sunteti platit cu mai putin decat salariul convenitin
contractul colectiv? Contactati sindicatul

« Sunteti salariat temporar si sunteti platit cu mai
putin decat salariul convenit in contractul colectiv?
Apelati SNCU (Fundatia de Respectarea a
Contractului de Munca Colectiv, Stichting Naleving
CAO voor Uitzendkrachten): 0800-7008. Bineinteles
cd puteti contacta si un sindicat (Ce face un
sindicat?).

+ Trebuie sd lucrati mult mai mult decat se prevede in
CAO (contractul colectivde munca) sau in contractul
de muncd? Sunati la Inspectie SZW: 0800-5151 sau
consultati inspectieszw.nl.

« Trebuie sd prestati munca periculoasd? Sunati la
Inspectie SZW: 0800-5151.

 Abuzeazd angajatorul de dvs.? De exemplu: conditii
de muncd grele sau periculoase, hartuire, platd
insuficienta sau Tnseldciune? Sau va retine angaja-
torul dvs. pasaportul? Acest lucru poate fi numit
exploatare. Puteti sa raportati exploatarea la
Inspectie SZW: 0800-5151 sau inspectieszw.nl. Sau
anonim la Meld Misdaad Anoniem (Raport Anonim
de infractiuni): 0800-7000. Pentru ajutor va rugdm
sd sunati la Stichting FairWork (Fundatia FairWork):
020-7600809.
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Munca 1n calitate de lucrdtor independent

Dvs. puteti deveni un antreprenor. Exista reguli pentru asta. De
exemplu: trebuie sa va Tnregistrati la KvK (Kamer van Koophandel,
Camera de Comert) si la Belastingdienst (autoritdtile fiscale).

inregistrati-vi la Kamer van Koophandel (Camera de Comert)

Trebuie sa va inregistrati la KvK (Kamer van Koophandel, Camera
de Comert). Trebuie mai intai sd faceti o programare. Acest lucru
trebuie sd fie intre o saptamand nainte de Tnceperea afacerii si 0
saptamand dupd aceea.

Imediat la inscriere veti primi un numar de BTW (TVA). Pentru
aceasta nu trebuie sa mergeti separat la Belastingdienst
(autoritdtile fiscale). Pentru mai multe informatii sunati la KvK:
088-5851585. De asemenea, puteti face si o programare pentru o
consultatie. De asemenea, puteti consulta si kvk.nl/english/
starting-a-business/. Aici este descris Tn limba engleza modul in
care se face Tnregistrarea la KvK. Veti gdsi de asemenea si o
brosura pe care o puteti descdrca online.

Ondernemersplein.nl si Startup.ondernemersplein.nl

Aici veti gasi toate informatiile din partea guvernului olandez
referitoare la firme/intreprinderi. De exemplu: cum functioneaza
taxele siimpozitele? De care licentd aveti nevoie? Sau cum faci un
plan de afaceri?

Taxe si impozite pentru antreprenori

Normele fiscale pentru lucratorii independenti sunt diferite decat

cele pentru salariati sau persoane cu un ajutor social. Cateva

exemple:

« caantreprenor, dvs, trebuie sd platiti BTW - TVA (taxa pe
valoarea adaugatd), iar ca angajat nu.

« dacad sunteti angajat de o companie, aceastd firmd trebuie sd
pldteasca impozitul pe salariu;.

» dacad aceeasi companie va angajeaza ca lucrdtor independent,
atunci asta nu e necesar.

Dvs. trebuie sa comunicati toate lucrdrile catre Belastingdienst

(autoritdtile fiscale) sa sd specificati dacd ati lucrat in calitate de

lucrdtor independent sau in calitate de angajat. Este important sa

depuneti bani deoparte pentru plata impozitelor. Dacd nu platiti,

veti fi amendat. De asemenea, puteti plati impozit in avans. Nu

platiti dintr-o datd toatd suma, ci o parte in fiecare lund. Pentru

aceasta, trebuie sd solicitati o evaluare provizorie.

Accesati belastingdienst.nl/english sau belastingdienst.nl/deutsch.

Puteti apela, de asemenea, Belastingtelefoon (Telefonul Informatii

Fiscale): 0800-0543.

Boala sau somajul

Ca antreprenor nu primiti salariu atunci cand sunteti bolnav. De
asemenea nu primiti nici WW (ajutor de somaj) dacd deveniti
somer.
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EURES va ajuta sa gasiti un loc de munca

Puteti cduta deja de munca chiar din tara dvs. de
origine. De exemplu, prin intermediul EURES. Prin
europa.eu/eures gasiti informatii despre piata muncii
din Olanda in propria limb3, posturi de munca libere,
postarea unui CV, viata si munca n Olanda.

Ai nevoie de un permis de munca?

x Nu: daca sunteti cetatean din:
« Otard a UE (Uniunea Europeand).
- Liechtenstein.
« Norvegia.
« Islanda.
« Elvetia.

Da: daca sunteti cetatean croat.

Da: daca aveti cetatenia altei tari. De exemplu, o
tard din Africa sau Asia. O cerere de autorizatie de
muncd se face prin intermediul UWV. Consultati
werk.nl/werkvergunning. Sau apelati UWV pe
088-8982070.
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Ce trebuie sa faceti daca vreti sa va stabiliti aici?

Invitarea limbii olandeze

Este important sa invatati limba olandeza repede. Astfel veti avea
mai multe oportunitdti de a lucra la nivelul dvs. Astfel veti puteti
vorbi cu municipalitatea sau cu medicul, precum si la scoala
copiilor dvs.

Cum se poate fnvdta limba olandeza? Exista mai multe moduri:

Cursuri on-line

Puteti, de-altfel, sa incepeti singur sa invatati limba olandeza. lata

cateva exemple cum:

« Oefenen.nl. Pentru a exersa limba olandeza. Acest lucru este
gratuit.

« Zelfstartenmetnederlands.nl. Pentru a fnvata sd cititi, sd scrieti si
sd vorbiti limba olandeza. Plus informatii despre conditiile de
viatd si de muncd in Olanda. Disponibil in limba poloneza,
bulgard si romana. Pret: € 49,50 (2016).

« Naarnederland.nl. Disponibil in peste 30 de limbi strdine. Acest
lucru este gratuit.

« NT2taalmenu.nl. Acest lucru este gratuit.

fntr-o clasd

Veti invata impreuna cu alti nou-veniti limba olandeza. Puteti
ifmprumuta de la DUO (Dienst Uitvoering Onderwijs, Biroul de
Invatamant) bani pentru acest lucru. Insa numai daca urmati
cursul intr-o institutie cu o marca de calitate. Consultati pentru
aceasta inburgeren.nl/inburgeren-betalen.jsp (naturalizare-plata).
Si primériile ofera, uneori, cursuri de limbi stréine. Intrebati la
primarie dacd acest lucru este posibil si in orasul dvs. De aseme-
nea, puteti cduta singur prin a accesa taalzoeker.nl (pagina de
limba)

Cu un voluntar care vd poate ajuta sd invdtati limba olandezd

Pentru a invdta olandeza bine trebuie sd faceti multe exercitii. Un
voluntar de limbaj v poate ajuta. il puteti gisi prin intermediul
site-urilor hetbegintmettaal.nl/integratie/nederlands-leren si
taalzoeker.nl.

Prin angajatorul dvs.

Si pentru angajatorul dumneavoastrd este important sd vorbiti
olandeza bine. Acest lucru oferd sigurantd. De asemenea, puteti
urma si alte cursuri pentru serviciul dvs. Intrebati prin intermediul
angajatorului dumneavoastra daca puteti participa la un curs de
limba olandeza. Angajatorul dvs. poate obtine fonduri pentru
acest lucru.
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Carte de identitate sau pasaport

Ca acte de identitate sunt: pasaportul sau actul de identitate
europeand. Trebuie sd aveti intotdeauna actul de identitatea cu
dvs. Dar nu toatd lumea are dreptul sd ceard sa i se arate acest act.

Cand trebuie sd ardtati actul dvs. de identitate

» Pestradd. Numai la cererea unui ofiter de politie sau BOA
(Buitengewoon opsporingsambtenaar, agenti operativi)

« Tn transportul public. Cand conductorul, controlorul sau
conducatorul vehiculului solicita acest lucru.

- in magazine, bandi si alte cldiri publice. In cazul in care agentul
de securitate solicitd acest lucru.

« Lalocul de munci. in cazul in care angajatorul dumneavoastra,
un inspector de |a Inspectie SZW sau un inspector de la agentia
fiscald (Belastingdienst) solicita acest lucru. Angajatorul
dumneavoastra face, de asemenea, intotdeauna si o copie a
actului de identitatea al dumneavoastra.

Daca cineva va cere ID-ul dvs., aveti si dvs. dreptul sd solicitati

identificarea persoanei respective.

Nu dati niciodata ID-ul dvs. altei persoane.

DigiD

Aveti nevoie de un DigiD pentru multe lucruri in Olanda. Cu DigiD
puteti conecta pe site-urile guvernului si ale serviciilor de
asistenta medicala. Astfel puteti face si declaratia fiscald. Sau
puteti aplica pentru subventia pentru locuinta inchiriata. Sau faceti
o programare la spital. Sau cererile de remitere de taxe de la
primarie. Puteti cere DigiD numai daca sunteti locuitor sau
rezident al Olandei. DigiD-ul dvs. il cereti aici: digid.nl/aanvragen.
Pentru acest lucru aveti nevoie de Cod numeric personal CNP (BSN).
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Cdutarea unei locuinte

Cei mai multi oameni care vin in Olanda pentru a lucra, inchiriaza o
casd sau o camerd.

Inchirierea prin intermediul angajatorului sau a agentiei dvs. de plasare de
muncd

Cititi cu atentie textele cu litere mici. De exemplu: se retine chiria
din salariului dvs.? Stabiliti cine va pldti costurile suplimentare in
ceea ce priveste gazul, electricitatea si apa.

inchirierea unei locuinte de la o agentie imobiliard

Trebuie sa va inscrieti la 0 agentie imobiliard. Pe site-ul
municipalitatii sunt notate agentiile imobiliare din orasul dvs.
Exista o locuintd disponibila? Atunci veti fi informat.

Chiria se mdreste in fiecare an. Exista un sistem legal de puncte.
Prin aceasta puteti verifica de asemenea si daca pretul de
inchiriere este corect. Consultati, de asemenea, si
rijksoverheid.nl/onderwerpen/huurwoning. Sau apelati
Rijksoverheid (guvernul): 1q00 sau + 31-77-4656767.

Subventie pentru chirie

Tn unele cazuri aveti dreptul la o subventie la chiria locuintei. Vei
primi o suma lunarad cu care vd puteti pldti chiria mai usor.
Subventie pentru chirie o puteti solicita de la Belastingdienst
(autoritdtile fiscale). Cititi mai multe la subventii si compensari.

inchirierea de la o persoand particulard

Un birou de imobiliare nu are de obicei Tn mod direct o locuinta
disponibild. Trebuie sd asteptati prea mult timp? Atunci puteti
inchiria in mod privat. Acolo chiria este de obicei mai mare.
Cateodata aveti dreptul |la subventie pentru locuintd. De multe ori,
de la o persoand particulard inchiriati "inclusiv”. Aceasta este de
obicei chiria, plus costurile de energie (gaz si electricitate). Toate
celelalte costuri de trai, trebuie sa le platiti dvs. De exemplu:
asigurarea si internetul.

A locuiintr-o casd cu alti lucrdtori migranti

Tn cazul in care locuiti Tntr-o casd de camping, un parc de vacantd,
hotel sau intr-o pensiune speciald pentru lucratorii migranti, se
aplica reguli speciale. Acestea sunt diferite in fiecare municipiu. De
aceea, cereti informatii de la primarie.

Transmiteti adresa dvs. la primdrie
Odatd ce ati obtinut o casd, transmiteti adresa dvs. la primadrie. Va
mutati? La a veti muta? puteti citi ce trebuie sa faceti.
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Cumpdrarea unei case

Puteti cumpdra de asemenea o locuintd. Nu aveti suficienti bani
proprii? Atunci aveti nevoie de un imprumut sau de o ipotecd. Regulile
pentru acest situatii sunt stricte. Consultati rijksoverheid.nl/
onderwerpen/koopwoning. Puteti si apela, de asemenea, la
Rijksoverheid (guvern): 1400 sau + 31-77-4656767. Dobanda pe
care o platiti pe ipotecd este deductibild din (inkomstenbelasting)
impozitul pe venit.

Dvs. trebuie sd platiti taxe suplimentare, dacd aveti o locuintd
proprietate personald. Asta se numeste o valoare notionala de
inchiriere (eigenwoningforfait). Pentru mai multe informatii sunati
la Belastingtelefoon (Telefonul Informatii Fiscale): 0800-0543. Sau
consultati belastingdienst.nl/english sau belastingdienst.nl/deutsch.

Taxe locale in cazul in care detineti o locuintd

Aveti o locuinta proprietate personald sau Tnchiriati o casa? Atunci
va trebui sd platiti taxe locale:

« cheltuieli de epurare (rioolheffing).

« taxe pentru deseuri menajere (afvalstoffenheffing).

« OZB impozitul pe proprietate (onroerende zaakbelasting).

« taxa consiliul apelor (waterschapsbelasting).

Taxele locale sunt diferite in fiecare municipiu. intrebati la
primarie cat trebui sa platiti Tn orasul dvs.

Probleme cu locuinta

« Este chiria prea mare? Consultati huurcommissie.nl.
Acolo veti gasi informatii cu privire la cat de mare
trebuie sa fie chiria si la drepturile dumneavoastra
n calitate de chirias. Puteti apela, de asemenea,
Rijksoverheid (guvernul): 1400 sau + 31-77-4656767.

 Casadvs. nu acordd siguranta? Locuiti cu prea multi
oameni ntr-o camera sau o casd? Aveti vreo
problems cu proprietarul casei dvs.? intreabatila
Juridisch Loket (Biroul juridic) ce puteti face. Apelati
pentru o programare: 0900-8020. Sau consultati
juridischloket.nl/wonen/huurwoning.

Deseuri

Multe municipalitdti colecteaza deseurile separat. Asta inseamnad
cd trebuie sd dati tot gunoiul separat. Sticld, hartie, deseuri
menajere, plastic.

Nu respectati regulile? Atunci puteti fi amendat. Adresati-vd
primariei si Tntrebati care sunt regulile.
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Conducerea unui vehicul in Olanda

Permisul de conducere valabil

Vreti sa conduceti o masind Tn cazul Tn care locuiti in Olanda?
Atunci aveti nevoie de un permis de conducere valabil. Aveti
permis de conducere valabil din tara dvs. de origine? Pe acesta il
puteti utiliza pand la 10 ani de la data eliberdrii in tara de origine.
Dupa aceastd perioadd trebuie sd schimbati permisul la
autoritdtile locale pentru un permis de conducere olandez. Pentru
mai multe informatii sunati la RDW (Rijksdienst voor het
Wegverkeer, Departamentul de Transport Rutier): 0900-0739

(€ 0,70 pe minut). Sau consultati rdw.nl/englishinformation.

Aduceti masina dvs.

V3 aduceti masina fn Olanda? In cazul in care sunteti locuitor
(rezident) puteti alege: vd pastrati numdrul de inmatriculare strain
sau preferati numarul de inmatriculare olandez.

Pdstrarea numdrului de fnmatriculare strdin:

« Trebuie sd platiti imediat MRB (motorrijtuigenbelasting, impozit
pentru autovehicule). Acest lucru se realizeaza prin intermediul
autoritdtilor fiscale. Apelati la Belastingtelefoon Auto (Linia de
Informatii Fiscale Auto): 0800-0749. Sau consultati
belastingdienst.nl/deutsch sau belastingdienst.nl/english.

« Autovehiculul dumneavoastra trebuie sd fie asigurat imediat.
Acest lucru se poate face Tn Olanda sau Tn tara de origine. Va
asigurati masina in tara de origine? Atunci trebui sd platiti mrb si
in Olanda si in tara de origine.

« Puteti solicita scutirea bpm. Acest lucru se realizeaza prin
intermediul autoritatilor fiscale. Apelati la Belastingtelefoon
Auto (Linia de Informatii Fiscale Auto): 0800-0749. Sau
consultati belastingdienst.nl/deutsch sau belastingdienst.nl/
english.

Cereti numdr de inmatriculare olandez?

« Trebuie sd platiti imediat MRB. Acest lucru se realizeaza prin
intermediul Belastingdienst (autoritatile fiscale). Apelati la Linia
de Informatii Fiscale Auto: 0800-0749. Sau consultati belasting-
dienst.nl/deutsch sau belastingdienst.nl/english.

« Autovehiculul dumneavoastra trebuie sd fie asigurat imediat.
Acest lucru poate face in Olanda sau in tara de origine. Va
asigurati masina in tara de origine? Atunci trebui sd platiti mrb si
in Olanda si in tara de origine.

« Puteti solicita scutirea bpm. Acest lucru se realizeaza prin
intermediul autoritatilor fiscale. Apelati Belastingtelefoon Auto
(Linia de Informatii Fiscale Auto): 0800-0749. Sau consultati
belastingdienst.nl/deutsch sau belastingdienst.nl/english.

« Ati primit o scutire de la declaratia bpm? Apoi puteti cere un
numar de Tnmatriculare olandez de (Rijksdienst voor het

« Wegverkeer, Departamentul de Transport Rutier). Pentru
aceasta trebuie sa fi inspectat vehicul. Pentru mai multe
informatii apel cu RDW: 0900-0739 (€ 0,10 pe minut). Sau
consultati rdw.nl/englishinformation.
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APK (revizia masinii)

Autoturismele trebuie sa fie inspectate obligatoriu privind
siguranta si poluarea mediului. Cat de des trebuie facut acest
lucru, depinde de vechimea masinii, greutatea vehiculului si
combustibilul utilizat. Pentru mai multe informatii sunati la RDW

(Departamentul de Transport Rutier): 0900-0739 (€ 0,10 pe minut).

Sau consultati rdw.nl/englishinformation.

Exceptia pentru mrb

Uneori nu trebuie sd platiti MRB. De exemplu: daca lucrati pentru
0 companie strdind. Aceastd scutire trebuie sd o cereti dvs. Aceasta
situatie se poate rezolva la Belastingdienst (autoritatile fiscale).
Apelati Belastingtelefoon Auto (Linia de Informatii Fiscale Auto):
0800-0749. Sau consultati belastingdienst.nl/deutsch sau
belastingdienst.nl/english.

Transportul public Tn Olanda

Aveti nevoie de un OV chipcard card (card CIP de transport public).
Puteti cumpdra acest card Tn gdri si in supermarketuri sau
magazine de tutun. De asemenea, puteti sa si incdrcati cardul
acolo. Consultati ov-chipkaart.nl.
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Copiii
Dumneavoastrd trebuie sd inscrieti copiii la primdrie. Si la o scoala.

Scoala siinvdtdmantul obligatoriu de la 51a 18 ani

In Olanda copiii pot merge de la varsta de 4 ani la scoala primara.
De la 5 ani invatdamantul este obligatoriu si dureazd pana la varsta
de 18 de ani. Copiii de 13 ani sau mai mari merg, de obicei, la o
scoald medie. De exemplu: VMBO, HAVO sau VWO.

Dvs. puteti alege o scoald de preferintd. Pentru acest lucru existd o
brosurad online. Aceastd brosura este disponibild numai in limba
olandezd. Consultati rijksoverheid.nl/onderwerpen/basisonderwijs.
Uneori, veti obtine, de asemenea, informatii si de la primdrie cu
privire la alegerea unei scoli. Puteti compara scolile din oras pe
scholenopdekaart.nl. Si, bineinteles, puteti merge sd vizitati o
scoald. Trebuie Tntai sd faceti o programare cu scoala. Sau la
primarie. Puteti apela, de asemenea, Rijksoverheid (guvernul):
1400 sau + 31-77-4656767. Sau puteti consulta rijksoverheid.nl/
onderwerpen/leerplicht si rijksoverheid.nl/onderwerpen/
basisonderwijs.

fngrijirea copiilor

Multi copii din Olanda merg in timpul zilei la un centru de ingrijire

a copiilor sau la cresd. Aceasta costd multi bani.

Exista patru posibilitati:

« Centrul pentru copii, ingrijire Tn timpul zilei: pentru copiii cu
varste cuprinse intre o0 si 4 ani.

« Centrul pentru copii, Tngrijire in afara programului de scoala:
pentru copiii cu varste cuprinse intre 4 si 12 ani.

« Ingrijire de citre o persoan3 particulara: pentru copiii cu varsta
intre o si12 ani.

« Cresa: pentru copiii cu varsta intre 2 la 4 ani.

Asistentd suplimentard pentru lectii de limba olandezd

Multe dintre cresele si centrele de ingrijire a copiilor acordd o
atentie deosebita limbii olandeze. Datoritd acestui lucru, copilul
dvs. incepe bine pregatit scoala primard. Contactati primdria
pentru mai multe informatii.

Alocatia pentru ingrijirea copilului

Merge copilul dumneavoastrd la un centru de Tngrijire inregistrat?
Sau la o persoand particulard Tnregistratd? Atunci puteti cere
alocatia pentru ingrijirea copilului. Prin acest lucru puteti plati mai
usor ingrijirea copilului. Retineti: alocatia pentru Tngrijirea
copilului este posibila doar in cazul in care nu este nimeni acasd
datorita muncii.

Solicitati alocatia pentru ingrijirea copilului (Subventii si compen-
sari) prin Belastingdienst (autoritdtile fiscale). Pe toeslagen.nl sunt
notificate conditiile pentru alocatia de ingrijire a copilului. Pentru
mai multe informatii sunati la Belastingtelefoon (Telefonul
Informatii Fiscale): 0800-0543. Sau consultati
landelijkregisterkinderopvang.nl sau rijksoverheid.nl/onderwerpen/
kinderopvang.
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Cabinetul de consultatii pentru copii sub vdrsta de 4 ani

La un cabinetul de consultatii pentru copii lucreaza medici si
asistente medicale. Ei stiu totul despre sdnatatea si dezvoltarea
copiilor de pand la varsta de 4 ani. Cabinetul de consultatii este
gratuit.

Veti primi automat o invitatie de la cabinetul de consultatii cand
vd Tnscrieti copilul la primdrie Dupd aceea trebuie ca dvs. sa faceti
0 programare.

Contactati primdria pentru mai multe informatii. Puteti merge, de
asemenea, si la GGD. Apelati pentru o adresd la

030-2523004. Sau gasi adresa GGD pe ggd.nl/contact.

Medicul scolar si asistenta scolard pentru copiii sub 19 ani

Fiecare scoala colaboreaza cu medici scolari si asistente medicale
scolare de la CJG (Centrum voor Jeugd en Gezin, Centrul pentru
Tineri si Familii). Ei controleaza la fiecare cativa ani daca toti copiii
de la scoald sunt sandtosi si intr-o stare buna de dezvoltare. Acest
lucru este gratuit.

Copilul dvs. va primi o invitatie de |a scoald. Uneori se tine si o
consultare cu publicul la scoald. Este important pentru dvs. sd
mergeti la aceasta consultare.

Programul national de imunizare (RijRsvaccinatieprogramma) pentru copii
sub 19 ani

Programul national de imunizare protejeazd copiii in Olanda
impotriva a doudsprezece boli infectioase grave. De exemplu:
rubeola, pojarul sau tusea convulsiva.

Vaccinarea nu este obligatorie. Dar cei mai multi parinti vor acest
lucru (peste 95%).

Puteti Idsa copiii sa fie vaccinati de cdtre medicul dumneavoastra. Sau
la un cabinetul de consultatii. Numai atunci sunt vaccindrile gratuite.
Consultati rijksvaccinatieprogramma.nl. Sau rivm.nl/en.

Ajutor pentru educare

In cele mai multe primarii este un CJG (Centrum voor Jeugd en
Gezin, Centrul pentru Tineri si Familii).

Aici puteti pune toate intrebdrile despre sandtatea, cresterea si
educatia copilului. Veti obtine consiliere, sprijin si asistenta pe
mdsurd. CJG include, de asemenea, medicii scolari si asistente
medicale scolare. Pentru mai multe informatii, consultati
opvoeden.nl.
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Asigurarea de sdnadtate

Asigurarea de sandtate este obligatorie. Pentru aceasta apelati la

un asigurator. Asigurarea de sandtate are mai multe componente:

« O asigurare de baza. Aceasta este obligatorie.
« O asigurare suplimentara. Aceasta este voluntara.
« O asigurare dentard. Aceasta este voluntara.

Retineti: nu incheiati nicio asigurare de sanatate?
Atunci veti flamendat. Si va trebui ca dvs. sa platiti
toate costurile de Tngrijire medicald. Pentru mai multe
informatii sunati la numarul de Zorgverzekeringslijn
(Asigurdri de Sanatate) 0800-6464644 sau
+31-88-9006960. Sau consultati
zorgverzekeringslijn.nl/coming-from-abroad.

Costurile de asigurare de sdndtate

Costurile variazd in functie de asigurdtor. Dvs. trebuie sd o platiti.
Tn unele cazuri puteti obtine subventie (zorgtoeslag) pentru
asigurarea de sdandtate. Asa puteti plati costurile mai usor.
Consultati Subventii si compensari. Copiii dvs. sunt asigurati prin
asigurarea dvs. panala18 ani.

Clauza de asigurare personald

Toate asigurdrile de sanatate au un minim obligatoriu deductibil.
In 2016, acesta este de 385 euro. Puteti opta pentru o clauza de
asigurare personald mai mare. Atunci costurile sunt mai mici. La

multi asigurdtori puteti plati clauza de asigurare personald in rate.

Clauza de asigurare personala se aplicd, de exemplu, atunci cand:
 Primiti medicamente.

« Avetinevoie de spitalizare.

« Pentru analiza sangelui.

Clauza de asigurare personala nu se aplicd, de exemplu, atunci

cand:

» Mergeti la medicul de familie.

» Dacd aveti nevoie de ingrijire obstetrica si ingrijire de
maternitate.

» Dacd aveti nevoie de ingrijire pentru o afectiune cronica
specifica.

» Dacd aveti nevoie de asistenta medicald din cartier.

« Ingrijirea copiilor pana 18 ani.

» Dacd aveti nevoie de fizioterapie. Numai dupd 22 de sedinte
platiti propriul risc.
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Retineti: nu platiti propriul risc? Atunci s-ar putea sa
primiti costuri suplimentare: costuri de recuperare.
Pentru mai multe informatii sunati la numarul de
Zorgverzekeringslijn (Asigurari de Sandtate)
0800-6464644 sau + 31-88-9006960. Sau consultati
zorgverzekeringslijn.nl/coming-from-abroad.

Aveti un angajator strdin?

Atunci aveti dreptul sd vd pdstrati asigurarea din tara de origine.
Pentru asta sunt anumite reguli. Pentru mai multe informatii
sunati la SVB (Sociale Verzekeringsbank, Banca de Asigurari
Sociale): 020-6565277. Sau consultati svb.nl/int/nl/algemeen/
wizards/w_nl_btl_wg.jsp. Veti gdsi informatii in limba englezd,
francezd, germand, spaniola si turca.

Asigurarea prin angajatorul dvs.

Uneori puteti incheia o asigurare de sandtate prin intermediul
angajatorului dvs. Aceasta se numeste o asigurare de sandtate
colectivd. Aceastd asigurare este de multe ori mai ieftind decat
daca detineti dvs. o politd de asigurare. Cereti angajatorului
informatii suplimentare.

Indicatie: Consultati si zorgverzekeringslijn.nl. Existd
informatii in limba poloneza, spaniolg, franceza,
englezd si germanad.

Subventie pentru ingrijire

Aveti un venit mic? Este posibil sa primiti subventie pentru ingrijire
a sandtatii. Atunci puteti plati asigurarea de sandtate mai usor.
Consultati Subventii si compensari.

Ingrijirea medical3

ingrijirea medicald in Olanda nu este gratituita. Dar o mare parte

din ingrijirea medicala este acoperita de asigurarea de sandtate.

« Ingrijire de bazi. De exemplu: medicul de familie, stomatologul
sau fizioterapeutul. Pentru acest lucru se poate face o
programare.

« Asistenta medicald de specialitate. De exemplu: un psiholog,
ginecolog sau ORL (ureche nas gat). Pentru aceste consultatii aveti
nevoie de o trimitere de la medicul dvs. sau medicul dentist.

« Situatii de urgentd la spital. De exemplu: dacd vd rupeti bratul
sau daca aveti brusc probleme cardiace grave. Numdrul de
urgentd este 112. Acest numar este pentru politie, pompieri si
ambulanta.

€>


http://zorgverzekeringslijn.nl/coming-from-abroad
http://zorgverzekeringslijn.nl/coming-from-abroad
http://svb.nl/int/nl/algemeen/wizards/w_nl_btl_wg.jsp
http://svb.nl/int/nl/algemeen/wizards/w_nl_btl_wg.jsp
http://zorgverzekeringslijn.nl

Pentru lucrdtorii europeni | Conditiile de viatd in Olanda

Cdutati un medic de familie

Asigurati-vd cd aveti un medic de casa. Si pentru orele de seara si
in weekend. Sunati medicul. El va va da numarul de telefon al
medicul care 7l inlocuieste sau de Huisartsenpost. (Cabinetul
medical pentru orele de seara si in weekend).

Mergeti la spital fdrd nicio problemd de urgentd

Ce se intampld in cazul in care nu aveati nevoie de urgentd, dar ati
mers direct la un spital? Atunci, va trebui sd platiti in plus (in exces)
pentru ajutor. Uneori trebuie chiar trebuie s3 platiti costul de
ingrijire. Aveti indoieli daca simptomele sunt urgente? Sunati
medicul de familie pentru sfaturi.

Asistenta sociald

Asistentul social va poate ajuta cu toate Tntrebdrile dvs. cu privire
la locuinte, asistentd sociald, asistentd medicala si educatie.
Contactati primdria pentru mai multe informatii.

Taxe

In cazul in care locuiti si lucrati in Olanda, va trebui s3 platiti
impozit Belastingdienst (autoritatile fiscale). De asemenea, veti
plati si taxe locale pentru primdrie si apd.

Tipuri de taxe in cazul in care locuiti in Olanda

« Impozit pe venit: Dacd primiti salariu sau beneficii (Declaratia
pentru impozit pe venit)

» Impozit sau TVA dacd detineti o afacere (Impozite pentru
antreprenor)

« Taxa pe vehiculul cu motor: dacad aveti o masina (Conducerea
unui vehicul in Olanda)

» Taxe locale: daca inchiriati sau cumparati o casa (Taxe locale)

Pentru mai multe informatii, sunati la Belastingtelefoon (Telefonul

Informatii Fiscale): 0800-0543. Sau consultati belastingdienst.nl/

english sau belastingdienst.nl/deutsch. Pentru taxele locale, va

rugam sa contactati autoritdtile locale.

Amendd dacd nu pldtiti impozit

Daca nu platiti taxe va trebui sd pldtiti o amendd. Dacd nu platiti,
atunci amenda devine din ce in ce mai mare. Trebuie sd platiti de
multe ori si taxe suplimentare. De exemplu, costurile de colectare.
Belastingdienst (autoritatile fiscale) poate, de asemene, sa puna
sechestru pe salariul. Sau pe bunurile dvs. Pentru mai multe
informatii sunati la Belastingtelefoon (Telefonul Informatii
Fiscale):

0800-0543. Sau consultati belastingdienst.nl/english sau
belastingdienst.nl/deutsch.
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Subventii si compensdri

in Olanda, oamenii cu venituri mici pot obtine subventii. Exist3

diverse subventii:

» Subventia pentru chirie. Astfel veti putea pldti chiria mai usor.

« Alocatia pentru copii. Din aceasta platiti lucruri pentru copiii
dvs. De exemplu: Tmbracdminte sau bicicleta.

« Subventia de ingrijire medicald pentru cazul in care venitul dvs.
este prea mic pentru a pldti asigurarea de sandtate.

« Subventia pentru ingrijirea copilului. Astfel veti putea ngrijirea
copilului mai usor.

Asigurati-va ca veti primii subventiile Tn contul dvs. bancar. Deci nu
in numele angajatorului, agentiei de plasare sau proprietarul
locuintei.

Pentru mai multe informatii sunati la Belastingtelefoon (Telefonul
Informatii Fiscale): 0800-0543. Sau consultati belastingdienst.nl/
english sau belastingdienst.nl/deutsch. Puteti consulta si
toeslagen.nl. Aceste informatii sunt disponibile numai in limba
engleza.

Retineti: parasiti Olanda? Opriti subventiile. in caz
contrar, s-ar putea sa fiti amendat.

Cand sunteti obligat sa parasiti Olanda?

Dreptul de a ramane in Olanda poate expira daca:

- nu maiindepliniti conditiile dreptului de sedere.
Spre exemplu: detineti un permis de sedere pentru
a munci in Olanda, si veti fi concediat. Sau detineti
un permis de sedere la sot/sotie, si veti divorta.

« nu aveti mijloace suficiente de subzistenta.

+ creati o sarcind excesiva pentru sistemul de
asistentad sociala.

« v-ati facut vinovat de infractiuni.

Consultati, de asemenea, si ind.nl.
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Inegalitate de tratament sau discriminarea

In Constitutia olandeza sunt notificate drepturile fundamentale.
Aceste drepturi se aplica tuturor celor din Olanda. De exemplu:
toti cei care lucreaza au aceleasi drepturi. Aveti un contract de
munca temporar sau un job cu o jumadtate de normd? Atunci aveti
aceleasi drepturi ca si cineva care are un contract permanent sau
ca cineva care lucreaza o norma intreagd.

Vreti sa aflati mai multe despre drepturile si valorile fundamentale
olandeze? Puteti descdrca brosura prodemos.nl/Voor-gemeenten/
Burgerparticipatie2/Toolbox-Participatieverklaring/
Download-de-materialen-gratis. Brosura este disponibild in mai
multe limbi. De exemplu: engleza, franceza si spaniola.

Vd simtiti tratat nedrept sau discriminat? Atunci puteti depune o
plangere la Consiliul pentru apararea drepturilor omului. Acest
lucru este gratuit. Apelati 030-8883888 sau trimiteti un e-mail la
info@mensenrechten.nl. Puteti merge, de asemenea, la politie sau
la biroul de anti-discriminare (ADV) din orasul dvs.
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Intrebari sau anunturi despre

Inscriere ca locuitor, legi si reguli

Asigurarea de sanatate si
contributia dvs.

Ajutor Tn limba dvs, Tn cartierul
dvs.

Salariul. Cat trebuie sa primiti
minim?

Valabilitatea diplomelor si a
certificatelor

Valabilitatea diplomelor si a
certificatelor

Anunturi despre conditiile de
munca necorespunzatoare si
exploatare

Credibilitatea agentiei de plasare

Datele anteprenorului, inscrierea
ca liber profesionist/ lucrator
independent

Conditiile de munca in CAO

Ajutoare sociale

Impozite, subventii

Conducerea unui vehicul Tn
Olanda, numarul de inscriere

Plata insuficientd de la agentia
de plasare

Introducerea unui vehicul in
Olanda si bpm

Inegalitate de tratament sau
discriminarea

Organizatia

Rijksoverheid

Zorgverzekeringslijn

Lize

Rijksoverheid

Nuffic

SBB (Stichting Samenwerking
Beroepsonderwijs Bedrijfsleven)

Inspectie SZW

ABU (Algemene Bond
Uitzendondernemingen
NBBU)

Kamer van Koophandel

FNV (Federatie Nederlandse
Vakbeweging)

CNV (Christelijk Nationaal
Vakverbond)

UWV (uitkerende instantie)

UWV (uitkerende instantie)

RDW (Rijksdienst voor het
Wegverkeer)

SNCU (Stichting Naleving CAO
voor Uitzendkrachten)

Belastingtelefoon Auto

College voor de Rechten van de
Mens
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Numarul de telefon
1400 of
+31-77-4656767

0800-6464644 sau
+31-88-9006960

1400 of
+31-77-4656767
070-4260260

088-3380000

0800-5151 of
+31-70-335678

020-6558255

033-4760200

0900-1234567
(€ 0,70 pe minut)

088-3680368

030-7511001

0900-9294 (€ 0,04 pe
minut, cu un tarif de
start € 0,045)

Belastingtelefoon:
0800-0543

0900 0739 (€ 0,10 pe
minut)

0800-7008

0800-0749

030-8883888

Site web

rijksoverheid.nl
zorgverzekeringslijn.nl/
coming-from-abroad
lize.nl/sociale-kaart
rijksoverheid.nl
nuffic.nl/en

s-bb.nl/en

inspectieszw.nl

abu.nl

nbbu.nl
kvk.nl

fnv.nl/contact

cnv.nl

uwv.nl

belastingdienst.nl/english
sau belastingdienst.nl/
deutsch
rdw.nl/englishinformation
sncu.nl

belastingdienst.nl/auto

mensenrechten.nl
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Informatii suplimentare

newinthenetherlands.nl  rijksoverheid.nl
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